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Perhepalvelut

Koulu- ja
opiskelijapalvelut

Aitiysneuvola

1-6.luokkalaisten
terveydenhuolto

Lastensuojelu- ja
lapsiperheiden
erityispalvelut

Aikuisneuvontapalvelut
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perhetyd

|| Terveys-
] tarkastukset
7.-9. luokkalaisten || | |[Vastaanotto-
terveydenhuolto kaynnit
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| |[Ryhmé&palvel
ut
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Avohuollon
palvelut

Sijaishuollon
palvelut
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palvelut

Lastenvalvojan
palvelut

Adoptiopalvelut

Taloudellisen
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Seulonnat
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Aitiysneuvola

Lasten neuvola

Normaali raskaus- ja
lapsivuodeajan
seuranta

Vauva-ajan seuranta

Erityis raskaus- ja
lapsivuodeajan
seuranta

Lapsuusajan seuranta

Aitiysneuvolan
ryhmatoiminta

Erityislapsen
neuvolaseuranta

Lasten neuvolan
ryhmétoiminta

Ehkéiseva perhetyo

Peruskotikaynti

Kohtalaisen vaatival
kotikaynti

Vaativa kotikaynti

Erittain vaativa
perhetydn
kotikaynti
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Konsultaatio
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Aitiysneuvolapalvelut

Normaali raskaus- ja
lapsivuodeajan seuranta

Lyhyt kaynti

Peruskaynti

Vaativa kaynti

Erittain vaativa
kaynti

Peruskotikaynti

Kohtalaisen vaativa
kotikaynti

Puhelinkontakti

Erityis raskaus- ja
lapsivuodeajan seuranta

Aitiysneuvolan
ryhmétoiminta

Lyhyt kaynti

Vaativa kaynti

Erittain vaativa
kaynti

Kohtalaisen vaatival
kotikaynti

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Tyontekijaryhma

Asiakasryhma
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Paaryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Perhepalvelut Aitiysneuvola Normaalinraskauden Raskausajan/lapsivuodeajan seuranta siséltaa: Kéynti 1 x 9
ja lapsivuodeajan (12 -)14 terveydenhoitajan vo. kdyntid, joiden vaativuus Kéynti 2 x 4
seuranta vaihtelee raskauden kulun mukaan Kéynti 3x 1
Ladkéarin vo. kdynteja 3 + 1 (jalkitarkastus)
Th:n suorittamat kotikdynnit: Kéynti 1 (1a48karin
- raskaudenaikainen ktk (vanhemmuutta tukeva) Vo) X 4
- lapsivuodeajan ktk
Puhelinkontakteja 3 (ajanvarauksia, labratuloksia) Kotikéynti 1 x 1
Raskaudenajan seulontandytteet (voimassa olevan ohjeis- Kotikéaynti 2 x 1
tuksen mukaisesti, seulontalaboratoriokokeet: SPR + KTL, | Matka-aika
virtsatutkimukset, veritutkimukset)
(SPR:N, KTL paketit). Puhelinkontakti x 3
Seulonta UA (joko PHKS:ss4 tai omana toimintana) Laboratoriotutki-
mukset
Seulonta UA
Lyhyt kéynti Lyhyt hoitajan vastaanottokdynti, enintdaan 15 min. Kéynti 0
Perusvastaanotto- Perus vastaanottokaynti, esim. kontrolli/seurantakdynti. Kéynti 1
kaynti Enintdan 45 min.
Vaativa vastaanotto- | Vaativa kéynti, ensikdynnit &itiys- ja lastenneuvolassa. Kéynti 2
kaynti Siséltdé esim. vaativan lausunnon, k&ynnin kesto 45-90
min
Erittain vaativa vas- Erittain vaativa kdynti, hoidollinen tai /ja pitkdkestoinen Kéynti 3
taanottok&ynti kaynti. Kesto yli 90 min. K&ynnill& mukana useita tyonte-
kijoita.
Peruskotikaynti Suunniteltu k&ynti asiakkaan luona, esim. kotikdynti ennen | Kotikéynti 1
lapsen syntymaa tai syntyman jalkeen. Kéynnin kesto
enintdén 90 min.
Kohtalaisen vaativa Kéynnillda mukana useita tydntekijoita tai kaynti pitkékes- Kotikaynti 2

kotik&ynti

toinen. K&ynnin kesto yli 90 min, maksimissaan 3 tuntia.

Puhelinkontakti

Korvaa tarvittaessa k&ynnin, merkinté asiakastietoihin

Puhelinkontakti
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Perhepalvelut Aitiysneuvola Erityisraskauden ja Normaaliraskauden liséksi erityisraskauden seuranta Kéaynti 2 x 4
lapsivuodeajan /lapsivuodeaika siséltaa: Kéaynti 3 x 2
seuranta - kohdassa 1 esitetyn runko-ohjelman liséksi
- 4vaativaa kdyntia Kotikaynti 2 x 1
- 2erittdin vaativaa Matka-aika
- 1 kotikaynti
- 4 puhelinkontaktia Puhelinkontakti x 4
- 2 konsultaatiota Konsultaatio x 2
Erityisraskauksia ovat mm. diabeetikkodidit, pitkdaikaissai-
raat, monikkoraskaudet, mielenterveysongelmaiset, paih-
dedidit, hyvin nuoret synnyttéjat, vieraskieliset
Lyhyt kéynti Lyhyt hoitajan vastaanottokdynti, enintd&n 15 min. Kéynti 0
Vaativa vas- Vaativa kdynti, ensikdynnit ditiys- ja lastenneuvolassa. Sisél- | Kdaynti 2
taanotto-kdynti t&4 esim. vaativan lausunnon, kdynnin kesto 45-90 min
Erittain vaativa Erittain vaativa kaynti, hoidollinen tai /ja pitkdkestoinen Kéynti 3
vastaanotto- kaynti. Kesto yli 90 min. Kaynnilld mukana useita tyonteki-
kaynti JOIta.
Kohtalaisen Kéynnilld mukana useita tydntekijoita tai kdynti pitk&kestoi- Kotikaynti 2
vaativa koti- nen. Kaynnin kesto yli 90 min, maksimissaan 3 tuntia.
kaynti

Puhelinkontakti

Korvaa tarvittaessa kdynnin, merkinté asiakastietoihin

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Toisen tyontekijén asiakkaan palvelua koskeva konsultaatio
puhelimitse, séhkdisesti tai paikan pdalla. merkinta potilas-
kertomukseen

Konsultaatio

Aitiysneuvolan
ryhmétoiminta

Ryhmétoiminta sisaltdd: Perhevalmennus ensisynnyttdjille:
th:n pitdmid valmennuskertoja 4 + 1 synnytyksen jélkeinen
ryhma, & 2 h. Isatydntekija mukana ryhmadssa x 2. Moniam-
matillisia ryhmid mm. hammashoito, psykologi, perhetyd
mukana.

Asiakasryhma x 5
(ensisynnyttajien luku-
maarén mukaisessa
suhteessa ryhmiéd)

Tyontekijaryh- Tyontekijaryhma, jossa késitelldan asiakasasioita, asiakas Asiakasryhmd
ma mukana tai ei
Asiakasryhma Asiakasryhmd, jossa tyontekijalla asiantuntijarooli, esim. Tyontekijaryhma

perhevalmennus
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Paaryhmé Tuoteryhmé& Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Perhepalvelut | Lasten neuvola | Vauva-ajan seu- Terveydenhoitajan Kéynti1x 5
ranta, 0-1.v - vastaanottok&ynnit x 9 Kéynti 2 x 3
- kotik&ynnit x 1 (vanhemmuuden tukemisen kotikdyn- | Kaynti 3 x 1
ti ditiysneuvolatuotteessa) Kotikéynti 1 x 1
- 1vo. kdynti voidaan korvata ryhméneuvolakéynnilla
Puhelinkontaktit x 3
Puhelinkontaktit x 3
Konsultaatio x 1
Konsultaatiot x 1
Kaynti 1 (ladkarin vo) x 3
Ladkérin vo.kaynnit x 3
Lyhyt kéynti Lyhyt hoitajan vastaanottokdynti, enintd&n 15 min. Kéynti 0
Perus vas- Perus vastaanottokdynti, esim. kontrolli/seurantakdynti. Enin- Kaynti 1
taanottokdynti | tdén 45 min.
Vaativa vas- Vaativa kdynti, ensikdynnit ditiys- ja lastenneuvolassa. Siséltdd | Kaynti 2
taanottokdynti | esim. vaativan lausunnon, kaynnin kesto 45-90 min
Erittdin vaati- | Erittdin vaativa k&ynti, hoidollinen tai /ja pitké&kestoinen kdynti. | Kéynti 3
va vastaanot- | Kesto yli 90 min. Kdynnilld mukana useita tydntekijoita.
tokaynti
Perus koti- Suunniteltu kéynti asiakkaan luona, esim. kotikdynti ennen Kotikaynti 1
kaynti syntyman jalkeen. Kdynnin kesto enintdan 90 min.
Puhelinkon- Korvaa tarvittaessa k&ynnin, merkinté asiakastietoihin Puhelinkontakti
takti

Konsultaatio

Toisen tyontekijan asiakkaan palvelua koskeva kosultaatio
puhelimitse, sahkdisesti tai paikan paalla. merkinté potilasker-
tomukseen

Konsultaatio
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Lasten neuvola

Vauva-ajan seuranta

Lapsuusajan seuranta

Lyhyt kaynti

Peruskaynti

Vaativa kaynti

Erittain vaativa
kaynti

Peruskotikaynti

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Lyhyt kaynti

Peruskaynti

Vaativa kaynti

Erittéin vaativa
kaynti

Peruskotikaynti

Kohtalaisen vaatival
kotikaynti

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Erityislapsen
neuvolaseuranta

Lasten neuvolan
ryhmatoiminta

Lyhyt kaynti

Vaativa kaynti

Asiakasryhma

Erittain vaativa
kaynti

Tyontekijaryhma

Kohtalaisen vaatival
kotikaynti

Puhelinkontakti

Konsultaatio
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Paaryhma Tuoteryhmé Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Perhepalvelut | Lasten neuvola | Lapsuusajan Terveydenhoitajan Kaynti 1 x 2
seuranta, - vastaanottok&ynnit 6 x Kéynti 2x 4
yli 1.v -6.v. - kotikéynnit x 1 (tarveharkintainen) Kotikdynti 2 x 1
La&karin vo. x 2-3 X Kéaynti 1 (148kérin vo) x 3
Puhelinkontaktit x 3 Puhelinkontaktit x 3
Konsultaatiot x 1 Konsultaatio x 1
Lyhyt kéynti Lyhyt hoitajan vastaanottokéynti, enintddn 15 min. Kéynti 0
Perus vastaanot- | Perus vastaanottokdynti, esim. kontrolli/seurantakdynti. Enin- Kéaynti 1
to-kdynti t&an 45 min.
Vaativa vas- Vaativa kaynti. Sisaltaa esim. vaativan lausunnon, kdynnin Kéynti 2
taanotto-kaynti kesto 45-90 min
Erittdin vaativa Erittdin vaativa kdynti, hoidollinen tai /ja pitkdkestoinen kdynti. | Kdynti 3
vastaanotto- Kesto yli 90 min. Kéynnilld mukana useita tyontekijoita.
kaynti
Perus kotikaynti | Suunniteltu kdynti asiakkaan luona. Kéynnin kesto enintadan 90 Kotikaynti 1
min.
Kohtalaisen Ké&ynnilld mukana useita tyontekijoitd tai k&ynti pitkékestoinen. | Kotikdynti 2
vaativa Koti- Ké&ynnin kesto yli 90 min, maksimissaan 3 tuntia.
kaynti

Puhelinkontakti

Korvaa tarvittaessa kdynnin, merkintd asiakastietoihin

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Toisen tyontekijan asiakkaan palvelua koskeva konsultaatio
puhelimitse, sahkdisesti tai paikan paalla. merkinta potilasker-
tomukseen

Konsultaatio
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Paaryhma Tuoteryhmé Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Perhepalvelut | Lasten neuvola | Erityislapsen Siséltaé kohdassa 1 ja 2 esitetyn runko-ohjelman lisék- Kaynti 2 x 4
neuvolaseuranta si/tarvittaessa Kéynti 3x 2
- 4vaativaa kdyntid th Kotikéynti 2 x 1
- 2erittdin vaativaa th Matka-aika
- 1 kotikaynti Puhelinkontakti x 4
- 4 puhelinkontaktia Konsultaatio x 2
- 2 konsultaatiota Kaynti 1 (ladkarin vo) x 3
- |88ké&rin vo.kaynti (Ik&luokasta x % tarvitsee
Erityisneuvolaseurannassa ovat mm. lapsella todettu kehitys- erityisseurannan)
poikkeama, vuorovaikutuksen ongelmia vanhemman kanssa,
vanhempien parisuhdeongelmat/perhekriisi. Lastensuojelu-
asiakkaan kanssa tydskentely.
Lyhyt kéynti Lyhyt hoitajan vastaanottokdynti, enintdan 15 min. Kéynti 0
Vaativa vastaanot- | Vaativa kdynti. Sisaltda esim. vaativan lausunnon, kdynnin Kéynti 2
tokdynti kesto 45-90 min
Erittdin vaativa Erittdin vaativa kdynti, hoidollinen tai /ja pitkdkestoinen k&ynti. | Kdaynti 3
vastaanottokaynti Kesto yli 90 min. Kéynnill& mukana useita tydntekijoita.
Kohtalaisen vaati- | Kéynnilld mukana useita tydntekijoita tai kaynti pitkékestoinen. | Kotikaynti 2

va kotikaynti

Kéynnin kesto yli 90 min, maksimissaan 3 tuntia.

Puhelinkontakti

Korvaa tarvittaessa kdynnin, merkint4 asiakastietoihin

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Toisen tyontekijan asiakkaan palvelua koskeva konsultaatio
puhelimitse, sahkdisesti tai paikan paalla. merkinté potilasker-
tomukseen

Konsultaatio
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Paaryhma Tuoteryhmé Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Perhepalvelut | Lasten neuvola | Lasten neuvolan HYVE - elaméntaparyhméa T2D —riskitestin perusteella/ Asiakasryhma
ryhmétoiminta raskausajan diabeetikoille Tyontekijaryhmd
- & 6 x tapaamiset, 1-2h
Perhevalmennuksen jatkoryhma (ditiysneuvolan tuotteessa)
Aitivauvaryhmét, uhmaikaisten ryhma tms. muu teemaryhmé
(muuttaneet, ensisynnyttajat jne.)
Motoriikkaryhmad fysioterapeutin pitdméa vauvan kasittelya
opastava ryhmé
Terveydenhoitajien pdivékodeissa pitdmét luennot.  Asia-
kasryhma 4 6 x
(ryhmia jarjestetddan 10 % vuotuisesti synnyttavien maarasta
Asiakasryhmd a 6 x
(ryhmid jérjestetdén 10 % vuotuisesti synnyttdvien maarasta)
Asiakasryhmd x 1
(1 ryhma /kk = 8 asiakasta)
Asiakasryhma x 1/ th/vuosi
Tyontekijaryh- Tyontekijaryhmd, jossa késitell&n asiakasasioita, asiakas Tyontekijaryhma
ma mukana tai ei
Asiakasryhmd Asiakasryhmé, jossa tyontekijalla asiantuntijarooli, esim. Asiakasryhmd
perhevalmennus
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Paaryhmé Tuoteryhmé Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet | Hinta
Perhepalvelut Ehkaiseva Peruskotikaynti Suunniteltu kotikdynti asiakkaan luona, kdynnin kesto enin. 90 Kotikaynti 1
perhetyd min.
Kohtalaisen vaati- | Kaynnilld mukana useita tydntekijoita ja /tai pitkékestoinen. Kotikaynti 2
va kotikdynti Perhetydn normaali kotikéynti, luonteeltaan tilapdinen. Voi
siséltad asiointia asiakkaan kanssa kodin ulkopuolella tai palve-
lusuunnitelman tarkistuksen. Kesto 90min.-3 t.
Vaativa kotikdynti | Vaativa kotikéynti, intensiivistd tydskentelya perheessa. Perhe- | Kotikaynti 3
tyon aloittamiskaynti, arviointikaynti tai loppukdynti. Kéynnin
kesto 3-6 tuntia.
Erittdin vaativa Erittdin vaativa kotik&ynti, kdynnin kesto on yli 6 tuntia. Sisal- Kotikaynti 4

perhetyon koti-
kaynti

t44 myos viikonloppukéynnit.

Asiakasryhma

Asiakasryhma jossa tyontekijalld asiantuntijarooli, esim. perhe-
valmennus

Asiakasryhma

Tyontekijaryhma

Tyontekijaryhma jossa kasitelld&n asiakasasioita. Asiakas mu-
kana tai ei.

Tyontekijaryhma

Konsultaatio

Toisen tyontekijan asiakkaan palvelua koskeva konsultaatio
puhelimitse, séhkdisesti tai paikan padlla. Tehdaan merkinta
potilaskertomukseen,

Konsultaatio

Puhelinkontakti

Korvaa tarvittaessa kdynnin. Merkinta asiakastietoihin.

Puhelinkontakti
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Koulu- ja opiskelijapalvelut
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Kouluikéisten 1-6.luokka terveydenhuolto

Kouluikéisten
7-9 luokka terveydenhuolto

Lukioikaisten ja opiskelija terveydenhuolto

Terveystarkastukset Vastaanottokaynnit
Perus o
terveystarkastus Lyhyt kaynti
Vaativa Terveydenhoitajan
terveystarkastus perus
vastaanottokaynti
Erittéin vaativa Terveydenhoitajan
terveystarkastus vaativa
vastaanottokaynti
Puhelinkontakti Terveydenhoitajan
erittdin vaativa
vastaanottokaynti

Puhelinkontakti

Ryhm&

Tyéntekijaryhma

Asiakasryhma
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Paaryhmé Tuoteryhmé& | Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet | Hinta
Koulu- ja opiske- Kouluikaisten ter- Terveydenhoitajan Kaynti 1x 9
lijapalvelut veydenhuolto, 1-6- - vastaanottokdynnit x 6 (vuosittain, laajennetut x 3), 1-2 vuositarkas- | Kaynti 2 x 3

luokkalaiset

tusta voidaan korvata pienryhmalla sovitusti

- seurantakdyntejé (laskennallisesti 1/oppilas/vuosi

- terv.kasvatustunnit3x /6 v

- ensiapu /sairaanhoito (1 x opp. / vuosi)
L&akarintarkastus

- 1x
Liséksi siséltaa:

- hammashuollon

- luokkien hyvinvoinnin tilan seuraamisen

- koulujen tydolotarkastuksen joka kolmas vuosi
Siséltdd myds ennalta ehk&isevan tyon ja psykososiaalisen tuen

- oppilashuoltoryhmiin osallistuminen

- vanhempainillat

- vanhempaintapaamiset

- yleisotilaisuudet/tapahtumat

- kotikéynnit kouluterveydenhuollossa?
Sisaltaa kouluterveydenhuollon kertomuksen laatimisen

Asiakasryhmd x 3
Kaynti 1 X 6

Kaynti 1 (ladkarin
vo) x 1
Puhelinkontaktit x
3

Konsultaatio x

kts. kouluterveydenhuollon laatusuositus Tyontekijaryhma
Kouluikaisten ter- Terveydenhoitajan Kéynti 1 x 2
veydenhuolto 7-9 - vastaanottokdynnit x 3 (vuosittain, laajennetut x 1), Kéynti 2x 1
luokkalaiset - seurantakdynteja (laskennallisesti 1/oppilas/vuosi
- terv.kasvatustunnit1 x/3v Kaynti 1 x 3

- ensiapu /sairaanhoito (1 x opp. / vuosi)

Lé&akarintarkastus
- 1x
Sisaltdd myds ennalta ehk&isevan tyon ja psykososiaalisen tuen
- oppilashuoltoryhmiin osallistuminen
- vanhempainillat
- vanhempaintapaamiset
- yleisotilaisuudet/tapahtumat
Kotikaynnit kouluterveydenhuollossa

Asiakasryhma x 1
Kéynti 1 x 3

Kéynti 1 (1a8karin
vo) x 1

Lukioikaisten ja
opiskelija-
terveydenhuolto

Terveydenhoitajan
- vastaanottokdynnit x 1
- seurantakdyntejé (laskennallisesti 1/oppilas/ lukioaika)
- terv.kasvatustunnit 1 x /3 v
- ensiapu /sairaanhoito (1 x opp. / lukioaika)
Sisaltdd myds ennalta ehkaisevan tyon ja psykososiaalisen tuen, ehkéisyneu-
vonta
- oppilashuoltoryhmiin osallistuminen
- vanhempainillat
- vanhempaintapaamiset
- yleisdtilaisuudet/tapahtumat
- kotikéynnit lukioidssé

Kéynti 2x 1

Kéynti 1 x 1

Asiakasryhmd x 1

Puhelinkontakti
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Paaryhma Tuoteryhmé Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet | Hinta
Koulu- ja Terveystarkastukset Perus terveystarkastus Lyhyt kontrollikaynti. Enintdén 45 min. Kaynti 1
Sslijlt‘e"japal' Vaativa terveystarkastus Syvennetty terveystarkastus. 45-90 min. Kaynti 2

Erittain vaativa terveystar- Erittdin vaativa kdynti, hoidollinen tai /ja pitkakestoinen. Yli | Kaynti 3

kastus

90 min.

Puhelinkontakti

Korvaa tarvittaessa kdynnin. Merkint4 asiakastietoihin.

Puhelinkontakti

Vastaanottokaynnit Lyhyt kéynti Lyhyt hoitajan vastaanottokdynti, kdynnin kesto enintédén 15 Kéynti 0
min.
Terveydenhoitajan perusvas- | Lyhyt kontrolli/seurantakdynti. Sairaanhoito / ensiapu. Enin- | Kaynti 1
taanottokaynti taan 45 min.
Terveydenhoitajan vaativa Vaativa sairaus/kontrollikdynti. Psyko-sosiaalinen tuki. Lap- | Kaynti 2
vastaanottokaynti sella/nuorella ilmeinen terveysuhka. 45-90 min
Terveydenhoitajan erittéin Erittain vaativa ké&ynti, hoidollinen tai /ja pitkdkestoinen Kaynti 3

vaativa vastaanottokaynti

kaynti. Kesto yli 90 min..

Puhelinkontakti

Korvaa tarvittaessa kdynnin. Merkinta asiakastietoihin.

Puhelinkontakti

Ryhmé&

Tyontekijaryhma

Tyontekijdryhmd, jossa kasitelldén asiakasasioita, esim.
oppilashuoltoryhmd.

Tydntekijaryhma

Asiakasryhma

Asiakasryhmé, jossa tyontekijalla asiantuntijarooli, esim.
vanhempainillat.

Asiakasryhma
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Paaryhma Tuoteryhmé Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Lapsiperheiden Perussosiaalityd Alkuarvio ja Lapsen tilanteen alkuarvio Kéaynti 1 x?
sosiaalityon palvelut selvitys Kéaynti 2 x

Puhelinkontakti
Konsultaatio
Kotikéynti 2x?
Henkilétutkinta Henkil6tutkinnan tekeminen Kéaynti 1 x?
Kéynti 2 x1
Puhelinkontakti
Palvelu ja tuki- Asiakkaan ohjaus ja neuvonta tarvittaviin palveluihin. Kaynti 1
toimien ohjaus ja
neuvonta
Akuutti lasten- Kiireellinen sijoi- Lastensuojelun kiireellinen sijoitus valmisteluineen
suojelu tus Laitoshoito Lapsen / nuoren laitoshoito. Sisaltdd huoltosuunnitelmat | Laitoksen hoitopéiva

ja niiden mukaisen muun tydskentelyn.

Perhekotihoito

Lapsen / nuoren hoitaminen perhekodissa. Sisaltda
huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun tydskente-

lyn.

Perhekotihoidon
hoitopdiva

Perhehoito

Lapsen / nuoren hoitaminen sijaisperheessd. Sisaltaa
huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun tydskente-

lyn.

Perhehoidon hoito-
paiva

Ensi- ja turvakoti

Perheen tukeminen erilaisissa erityis- / kriisitilanteissa.
Esim. vauvan syntymd, perhevdkivalta. Sisaltaa asiakas-
tapaamiset, suunnitelman sek& muun suunnitelman
mukaisen toiminnan.

Asumispdivat ensi- ja
turvakodilla
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Paaryhma Tuoteryhmé Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Lapsiperheiden Lastensuojelun Tukihenkild/ Suunnitelmallista ja tavoitteellista perheen ja lapsen Tukiperhetoiminnan
sosiaalityon palvelut | avohuollon palve- | tukiperhe tukemista, siséltaa tukihenkildn, - perheen valinnan, hoitopdiva

lut suunnitelman tekemisen seké suunnitelman mukaisen Kéynti 3
muun toiminnan.
Vertaistukitoi- Ryhmatoimintaa, leiritoimintaa. Asiakasryhméa
minta
Perhekuntoutus Erityistukea perheelle lastensuojelun toimenpiteiden Laitoshoidon hoito-
tarpeen arvioimiseksi. Siséltd4 suunnitelman sekd suun- | pdiva
nitelman mukaisen muun toiminnan
Perhety6 Suunnitelmallisia, tavoitteellisia kdynteja perheessa Kotikéynti 1, koti-
huoltosuunnitelman mukaisesti. Kéynti 2
Kotikéynti 3
Kotikaynti 4
Taloudellinen Asiakkaan yksil6llisen tilanteen arviointi, asiakastapaa- My®dnnetyt eu-
tuki minen ja padtoksenteko. rot/talous
Avohuollon sijoi- | Laitoshoito Lapsen / nuoren laitoshoito. Sisaltad huoltosuunnitelmat | Laitoksen hoitopaiva

tus

ja niiden mukaisen muun tydskentelyn.

Perhekotihoito

Lapsen / nuoren hoitaminen perhekodissa. Sisaltad
huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun tydskente-
lyn.

Perhekotihoidon
hoitopaiva

Perhehoito

Lapsen / nuoren hoitaminen sijaisperheessa. Sisaltaa
huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun tydskente-

lyn.

Perhehoidon hoito-
paiva
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Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Lapsiperheiden Sijaishuollon Huostaanotto Laitoshoito Lapsen / nuoren laitoshoito. Sisdltd4 huoltosuunnitelmat | Laitoksen hoitopdivé
sosiaalityon palvelut | palvelut ja niiden mukaisen muun tydskentelyn.

Perhekotihoito Lapsen / nuoren hoitaminen perhekodissa. Sisaltda Perhekotihoidon
huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun tydskente- | hoitopéiva
lyn.
Perhehoito Lapsen / nuoren hoitaminen sijaisperheessd. Sisaltaa Perhehoidon hoito-
huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun tydskente- | péivé
lyn.
Taloudellinen Asiakkaan yksil6llisen tilanteen arviointi, asiakastapaa- | Kéynti 1
tuki minen ja padtoksenteko. Kaynti 2

Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Lapsiperheiden Jalkihuollon Asiakastyd ja Jélkihuollon toteuttamisen suunnittelu yhteisty9ssé Kéynti 1
sosiaalityon palvelut | palvelut tapaamiset asiakkaan ja hénen lahipiirinsd kanssa. Suunnitelman Kéynti 2

toteuttamisen arviointi, seuranta ja tarkistaminen Kotikaynti 1
Kotikaynti 2
Puhelinkontakti
Tukihenki- Suunnitelmallista ja tavoitteellista perheen ja lapsen Tukiperhetoiminnan

16/tukiperhe tukemista, sisaltaa tukihenkildn, - perheen valinnan, hoitopéiva
suunnitelman tekemisen sekd suunnitelman mukaisen Kéaynti 3
muun toiminnan.
Taloudellinen Asiakkaan yksil6llisen tilanteen arviointi, asiakastapaa- | Myonnetyt
tuki minen ja padtoksenteko. euroa/talous
Tuettu asuminen Nuoren asuminen tuetusti jalkihuoltosuunnitelman Asumispdiva

mukaisesti

Laitossijoitus

Laitoshoito

Lapsen / nuoren laitoshoito. Sisaltdd huoltosuunnitelmat
ja niiden mukaisen muun tydskentelyn.

Laitoksen hoitopaiva

Perhekotihoito

Lapsen / nuoren hoitaminen perhekodissa. Sisaltda
huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun tydskente-

lyn.

Perhekotihoidon
hoitopdiva

Perhehoito

Lapsen / nuoren hoitaminen sijaisperheessd. Siséltaa
huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun tydskente-
lyn.

Perhehoidon hoito-
péiva
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Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Lapsiperheiden Lastenvalvojan Isyyden selvitta- Lapsen isyyden selvittdminen ja vahvistaminen. Sisaltdd | Puhelinkonsultaatio
sosiaalityon palvelut | palvelut minen asiakastapaamisen ja asiapapereiden laadinnan. kaynti 1

Huolto- ja ta- Sopimuksen / lausunnon tekeminen. Siséltaé asiakasta- Puhelinkonsultaatio
paamispalvelut paamisen ja asiapapereiden laadinnan. Kaynti 1
kaynti 2
kaynti 3

Elatussopimukset Sopiminen lapsen elatuksesta.. Sisaltda asiakastapaami- | Puhelinkonsultaatio
sen ja asiapapereiden laadinnan. Kéynti 1
Kéynti 2
Kéynti 3

Paaryhmé Tuoteryhmd Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Lapsiperheiden Adoptiopalvelut Koti- ja lisaselvi- Selvitetddn onko perhe soveltuva adoptioon, sisaltad Puhelinkonsultaatio,
sosiaalityon palvelut tykset asiakastapaamiset, kotikéynnit, lausunnot Kéynti 1

Kéynti 2
Kotikaynti 2
Kotikaynti 3
Paaryhma Tuoteryhmé Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet | Hinta
Lapsiperheiden sosiaa- | Taloudellisen Elatusturvapalvelut Tuen mydntaminen ja perintd Puhelinkonsultaa-
litydn palvelut tuen palvelut tio
Kaynti 1
Itsendistymisvarojen Tilin hoito Kaynti 1
hoito
Paaryhma Tuoteryhmd Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet | Hinta
Lapsiperheiden sosiaa- | Kasvatus- ja Ennaltaehkdiseva Asiakas vastaanottokaynnit
lityén palvelut perheneuvola asiakastyo
(ostopalveluna) Lapseen ja perhee- | Lapsen kasvuun ja kehitykseen, aviopuolisoiden valisiin ongel-
seen liittyvat tut- miin ja perheen rakenne- ja toimintahéairidihin liittyvat tutki-
kimukset mukset.
Terapiat Yksild, pari, ryhmd, verkosto- ja lyhytterapia.
Neuvottelut, lau- Neuvottelut yhteistydverkoston kanssa, konsultointi ja lausun-
sunnot ja konsul- not, lapsen kasvuun ja kehitykseen sek& vanhemmuuteen liitty-
taatiot Vissé kysymyksissa.
Tyo6nohjaus tydnohjaus muille lasten ja perheiden kanssa tydskenteleville
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Aikuisneuvontapalvelut

Seulonnat

Vastaanottokaynnit

Ryhma

Papa-tutkimus

Hoitajan lyhyt
vastaanottokaynti

IiImaishoitotarvikkeet

Mammografia-tutkimus
(ostopalveluna)

Hoitajan perus
vastaanottokaynti

Asiakasryhmat

Tarvikejakelu

Suolistosydvan
seulonta (mahd.
ostopalveluna)

Hoitajan vaativa
vastaanottokaynti

Hoitajan erittain vaativa
vastaanottokaynti

Puhelinkontakti

Konsultaatio
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Paaryhmé Tuoteryhmé Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Aikuisneuvontapalvelut | Seulonnat Papa Asiakas saa kirjeen kotiin, varaa ajan vastaanotolle. Vas- Kéynti 1
taanotolla taytetddn gynekologiset esitiedot — lomake ja
otetaan Papa-ndyte. Opastetaan /kerrataan rintojentutkimi-
nen. Ohjanta: 1) idnmukainen ohjanta (ehkaisy, sukupuoli-
taudit, vaihdevuodet, inkontinenssi). 2) Naisen yleister-
veyden tila (RR, paino, pédihteet, masennus, diabetesriski),
tarvittaessa ohjaus jatkotutkimuksiin.
Vastaanottok&ynnin kesto 30 min. Iké&luokat mééritelty
toimintasuunnitelmassa. Kaynti 1. alle 45 min
Mammaografia Kuvaus joka toinen vuosi, seulontaohjelman mukaisesti
50-59 v (maksuton) ja 60 — 69 v (itse maksaen, kuntakoh-
taisia eroja). Viisi ikdluokkaa vuosittain kummastakin
ikdryhmastd. Ostopalveluna.
Suolistosydvén seulonta | Suolistosydvén seulonta, valtakunnallisen ohjelman mu-
kaan, kaikki 60-69 vuotiaat naiset ja miehet 2 vuoden
valein. Ostopalveluna
Vastaanotto- Lyhyt hoitajan vastaan- | Lyhyt hoitajan vastaanottokéynti, kdynnin kesto enintaan Kéynti 0
kaynnit ottokaynti 15 min.
Terveydenhoitajan Sisdltaa esim. asiakkaiden neuvontaa sairauksien hoidosta, | Kéynti 1
perusvastaanotto-kdynti | rokotteen pistamisen, RR-mittaukset, hoitotarvikkeiden
jakelu. Kesto enintdén 45 min,
Terveydenhoitajan Sairauden hoito ja neuvonta, ravitsemusneuvonta. 45-90 Kaynti 2
vaativa vastaanotto- min.
kaynti
Terveydenhoitajan Erittain vaativa kdynti, hoidollinen tai /ja pitkdkestoinen Kéynti 3
erittdin vaativa vastaan- | kdynti. Kesto yli 90 min.
ottokdynti
Puhelinkontakti Korvaa tarvittaessa kdynnin. Merkintd asiakastietoihin. Puhelinkontakti
Konsultaatio Toisen tyontekijén asiakkaan palvelua koskeva konsultaa- | Konsultaatio
tio puhelimitse, séhkoisesti tai paikan paélla. Merkinté
potilaskertomukseen
Ryhma Asiakasryhmat Asiakasryhma jossa tyontekijalld asiantuntijarooli. Asiakasryhma
lImaishoito- Tarvikejakelu limaishoitotarvikkeiden jako asiakkaalle ja tarvittaessa Kéynti 0
tarvikkeet kdytdn ohjaus.
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Aikuissosiaalityon palvelut

Vammais- ja
kehitysvammapalvelut

Akuutti sosiaalityd

Péihde- ja
mielenterveyspalvelut

Vammaispalvelulain
mukaiset palvelut

Taloudellisen tuen palvelut

Sosiaalitydn neuvonta ja
paivystyspalvelut
(ostopalveluna)

Perusaikuissosiaalityd

Paihdepalvelut

Kehitysvammalain
mukaiset palvelut

Toimeentulotukipalvelut

Aktivoiva
aikuissosiaalityd

Mielenterveyspalvelut

Akuutti sosiaalityd

Kotouttamistukipalvelut

Vilitystilipalvelut

Omaishoidon tuki
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Aikuisosiaalityon palvelut

Akuutti sosiaalityd Perussosiaalityd Aktivoiva sosiaalityd
Palvelu ja tukitoimien Elaménhallinnan
Alkukartoitus ohjaus ja neuvonta aktivointi/

aktivointisuunnitelma

» Pa}lvelu/ _ Kuntouttava
Kriisipalvelu kotouttamissuunnitelma ty6toiminta
Asiakasryhma Ty6kyvyn arviointi

Suojaty6
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Paaryhma

Tuoteryhma

Aikuissosiaalitydn
palvelut

Akuutti sosiaali-

ty

Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Alkukartoitus Asiakkaan kokonaistilanteen selvittdminen, Kéynti 1 x 1-2
ohjaus ja neuvonta tarvittaviin palveluihin. Kéynti 2 x 1-2
Kéynti 3 x1-2
Puhelinkontakti x
Kriisipalvelu Asiakkaan tilanteen kartoitus ja asiakkaan tuke- Kéynti 1 x 1-2
minen akuutissa Kriisitilanteessa. VVoi sisaltaa Kéynti 2 x 1-2
palvelusuunnitelman laatimisen sek& suunnitel- Kéynti 3 x1-3

man mukaisin tyoskentelyn ja asiakaskertomuk-
sen laatimisen, yll&pidon ja paatoksen.

Puhelinkontakti x
Konsultaatio x

Perusaikuis-
sosiaalityd

Palvelu- ja tukitoimien
haku- ja neuvonta

Asiakkaan ohjaus ja neuvonta tarvittaviin palve-
luihin.

Kaynti 1 x 1-2
Kaynti 2 x 1-2
Kéynti 3 x 1-2
Puhelinkontakti x

Asiakasryhma

Asiakasryhman ohjaus ja neuvonta

Asiakasryhma

Palvelu/
kotouttamissuunnitelma

Palvelusuunnitelman tai kotouttamissuunnitel-
man tekeminen ja tarkistaminen asiakkaalle,
joka ei kuulu aktivoinnin piiriin tai joka on ollut
aktivoinnissa, mutta tarvitsee viela sosiaalitydn-
tekijan tukea

Kéynti 1 x 1-2
Kaynti 2 x 1-2
Kéynti 3 x 1-2
Konsultaatio x

Aktivoiva sosiaa-
lityo

Elamanhallinnan akti-
voin-
ti/aktivointisuunnitelma

Asiakkaan terveyden ja hyvinvoinnin ohjaus,
edistdminen ja yllapito verkostotyona

Kéynti 1 x 1-2
Kéynti2x 1 -2
Kéynti 3 x 1-2
Puhelinkontakti x
Konsultaatio x

Kuntouttava tyétoiminta

Tyokykya yllapitavaa ja elamanhallintaa tukevaa
tyodtoimintaa

Ty6toimintapéiva

Tyokyvyn arviointi

Selvittely, tyokokeilu yms. sisaltdd mahdolliset
terveydentilatutkimukset

Kéynti 2 x 2-5
Kéynti 3 x 2-5

Suojaty6

Vajaakykyiselle henkildlle sovitettu ty6tehtdva
henkilén kunnon mukaan (ostopalveluna)

Tyo6toimintapéiva
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Kehitysvammalainmukaiset
palvelut

31.10.2007 |

Perussosiaalityd

Avohoito

Alkuarvio ja selvitys

Perhehoito

Palvelu ja tukitoimien
ohjaus ja neuvonta

Erityishuolto-ohjelma

Péivéa- ja tytoiminta

Perhekuntoutus-
ja sopeutumis-
valmennus

Aamu, paiva- ja
iltapédivahoito

Tukihenkil/
perhe

Asumispalvelut

Laitoshoito

Asumiskokeilu

Laitoshoito

Palveluasuminen
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P&aryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Kehitysvamma- Perussosiaality® Alkuarvio ja Asiakkaan tai perheen tilanteen kartoittaminen Kaynti 2 x 1-2
lainmukaiset palve- selvitys Kéynti 3 x 1-2
lut Puhelinkontakti x
Palvelu- ja tuki- Palvelu ja tukitoimien ohjaus ja neuvonta Kaynti 1 x 1-2
toimien ohjaus ja Kéynti 2 x 1-2
neuvonta Puhelinkontakti x
Konsultaatio x
Erityishuolto- Erityishuolto-ohjelman laatiminen ja siihen liittyvat | Kaynti 1 x 1-2
ohjelma hoitoneuvottelut Kaynti 2 x 1-2
Kéynti 3 x 1-2
Puhelinkontakti x
Konsultaatio x
Avohoito Perhehoito Lapsen / nuoren hoitaminen sijaisperheessa. Sisal- Perhehoitopéiva

t&a huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun
tydskentelyn.

Pdiva- ja tyétoiminta

Kodin ulkopuolella jérjestettyd itsendista eldmassa
selviytymistd tukevaa ja sosiaalista vuorovaikutusta
edistdvad toimintaa.

Paiva/tydtoimintapdivé

Perhekuntoutus- ja sopeutu- Kuntoutumisohjaus ja sopeutumisvalmennus sisél- | Hoitopéiva
misvalmennus tavat vammaiselleen ja h&nen laheiselleen liittyvista
erityistarpeista tiedottamisen ja/tai sopeutumisval-
mennuskurssin tms.
Aamu-, paivé- ja iltapéivé- Aamu- ja iltapdivahoito koulupéivien yhteydessa, Hoitopdiva

hoito

péivéhoito koulun lomien aikana Osittain ostopal-
veluna

Tukihenkild/perhe

Suunnitelmallista ja tavoitteellista perheen ja lapsen
tukemista, sisaltaa tukihenkildn, - perheen valin-
nan, suunnitelman tekemisen sek& suunnitelman
mukaisen muun toiminnan.

Perhehoitopéiva

Asumispalvelut

Asumiskokeilu Asumisjarjestelyjen mééaréaikainen kokeilujakso, Asumispéivé
jossa selvitetddn kehitysvammaiselle mahdollinen
asumismuoto ja siihen liittyvat tukitoimet
Osittain ostopalveluna

Palveluasuminen Kotona selviytymiseen tarvittavien palvelujen Asumispéiva

jarjestdminen asiakkaalle palveluasumisyksikdssa
subjektiivinen palvelu. Osittain ostopalveluna.

Laitoshoito

Laitoshoito

Sisdltad hoito- ja palvelusuunnitelmat ja niiden
mukaisen muun tydskentelyn. Ostopalveluna

Laitoksen hoitopéiva
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Vammaispalvelulainmukaiset

palvelut
| | | |
Vammaispalvelulain
Perussosiaality Avohoito Asumispalvelut mukaiset muut palvelut
Alkuarvio ja selvitys Perhehoito Asumiskokeilu Kuljetuspalvelut
Palvelu ja tukitoimien Henkildkohtainen avustaja
ohjaus ja neuvonta Paiva- ja tytoiminta Palveluasuminen
Apuvélineet ja laitteet
Palvelusuunnitelma Perhekuntoutus-
ja sopeutumis-valmennus

Tulkkipalvelut

Asunnon muutostyét

Muut palvelut ja tukitoimet
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Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Vammaispalvelu- Perussosiaality® Alkuarvio ja Asiakkaan kokonaistilanteen ja palvelutarpeen Kéaynti 1x 1-2
lainmukaiset palve- selvitys arviointi ja palvelusuunnitelma Kaynti 2 x1-2
lut Kaynti3 x1 -2

Puhelinkontakti x
Palvelu- ja Palvelu ja tukitoimien ohjaus ja neuvonta Kaynti 1 x1-2
tukitoimien Kaynti 2 x1-2
ohjaus ja neu- Kaynti3 x 1-2
vonta Puhelinkontakti x
Konsultaatio x
Kéynti 1 x1-2
Kéynti 2x1-2
Palvelusuunni- Vammaispalvelusuunnitelman laatiminen ja hoito- | Kaynti 1 x1-2
telma neuvottelut Kaynti 2 x1-2
Kéynti3 x 1-2
Puhelinkontakti x
Konsultaatio x
Kéynti 1 x1-2
Kéynti 2x1-2
Kéynti 3x1-2
Puhelinkontakti x
Konsultaatio x
Avohoito Perhehoito Lapsen / nuoren hoitaminen sijaisperheessa. Sisél- Perhehoitopéiva
taa huoltosuunnitelmat ja niiden mukaisen muun
tyoskentelyn.. Ostopalveluna osittain
Pdivé- ja tyotoiminta Kodin ulkopuolella jérjestettyd itsendistd elamdssd | Paivé/tydtoimintapéiva
selvitymisté tukevaa ja sosiaalista vuorovaikutusta
edistavad toimintaa. Ostopalveluna osittain
Perhekuntoutus- ja sopeutu- Kuntoutumisohjaus ja sopeutumisvalmennus sisél- | Hoitopéiva Jakson
misvalmennus tavat vammaiselleen ja hénen laheiselleen liittyvista hinta
erityistarpeista tiedottamisen ja/tai sopeutumisval-
mennuskurssin tms. Ostopalveluna
Asumispalvelut Asumiskokeilu Asumisjérjestelyjen méardaikainen kokeilujakso, Asumispdiva
jossa selvitetddn vammaiselle mahdollinen asu-
mismuoto ja siihen liittyvat tukitoimet. Ostopalve-
luna osittain
Palveluasuminen Kotona selviytymiseen tarvittavien palvelujen Asumispaivé

jarjestdminen asiakkaalle palveluasumisyksikdssa
subjektiivinen palvelu. Ostopalveluna osittain

Laitoshoito

Laitoshoito

Sisdltad hoito- ja palvelusuunnitelmat ja niiden
mukaisen muun tydskentelyn. Ostopalveluna

Laitoshoidon hoitopéiva
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Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Vammaispalve- Vammaispalvelu- Kuljetuspalvelut vaikeavammaisille henkildlle, joilla on erityisia Matkojen maéaré
lulainmukaiset lain mukaiset vaikeuksia liikkumisessa ja jotka eivat vammansa
palvelut muut palvelut tai sairautensa vuoksi voi kdyttad julkisia joukko-
liikennevalineita, jarjestettava kuljetuspalvelu.
Sisaltdd mahdolliset saattajapalvelut. (18 yhden-
suuntaista matkaa /kk)

Henkilokohtainen avustaja Avustajan palkkauskustannusten korvaaminen palkkakulut
vammaiselle henkildlle (méararahasidonnainen
palvelu)

Apuvilineet ja laitteet Pdivittaisesta toiminnasta suoriutumiseen tarvitta- laitteen
vien koneiden ja laitteiden hankinta hinta
(mé&arérahasidonnainen palvelu)

Tulkkipalvelut Vaikeasti kuulovammaisille, kuulo- ja ndkdvam- laskun
maisille ja puhevammaisille jarjestettava tulkkipal- mukaan
velu vammaispalvelulain mukaisiin palveluun
(subjektiivinen palvelu)Ostopalveluna

Asunnon muutosty6t Asunnon muutostdihin liittyva neuvonta ja ohjaus, laskun
muutostdiden toteuttaminen mukaan
(subjektiivinen palvelu)

Muut palvelut Muut palvelut ja tukitoimet. Ostopalveluna laskun
ja tukitoimet mukaan
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Perussosiaalityd

Alkuarvio ja selvitys

Palvelu ja tukitoimien ohjaus ja
neuvonta

Mielenterveyssuunnitelma

Avohoito

Vastaanottokaynnit ja kuntoutus

— Perusvastaanottokaynti

Vaativa
vastaanottokaynti

— Puhelinkontakti

] Konsultaatio

Kotihoito

Péiva- ja tydtoiminta

Tukihenkilé/perhe

Ryhmatoiminta

Asumispalvelut

Palveluasuminen

Asumiskokelu
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Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Mielenterveys- Perussosiaality® Alkuarvio ja selvitys Asiakkaan kokonaistilanteen ja palvelutarpeen Kaynti 1 1-2
palvelut arviointi ja palvelusuunnitelma Kaynti 2 1-2

Kéynti 3 1-2
Puhelinkontakti
Palvelu- ja tukitoimien Palvelu ja tukitoimien ohjaus ja neuvonta Kaynti 1 1-2
ohjaus ja neuvonta Kaynti 2 1-2
Puhelinkontakti x
Konsultaatio x
Mielenterveyssuunnitel- Mielenterveyssuunnitelman laatiminen ja hoito- Kéynti 2 1-2
ma neuvottelut Puhelinkontakti x1-2
Konsultaatio x1-2
Avohoito Vastaanottokaynti Peruskaynti Enintd&n 45 min kaynti Kéynti 1
Vaativa vastaanotto- | Enint&ddn 90 min kéynti Kaynti 2
kaynti
Puhelinkontakti Korvaa ajanvarauskaynnin, merkinté potilaspa- Puhelinkontakti
pereihin
Konsultaatio Asiantuntijana toimiminen Konsultaatio
Kotihoito Kotihoito Kotiin annettavaa tukea asiakkaan kotona selviy- | Kotikéynti 1
tymisen tukemiseksi Kotikaynti 2

Paiva- ja tydtoiminta

Kodin ulkopuolella jarjestettyd itsendistd elamads-
sé selviytymista tukevaa ja sosiaalista vuorovai-
kutusta edistdvéa toimintaa. Ostopalvelu

Paivé/tyotoimintapéivé

Tukihenkild/perhe

Suunnitelmallista ja tavoitteellista asiakkaan
tukemista, sisaltaa tukihenkildn, - perheen valin-
nan, suunnitelman tekemisen seka suunnitelman
mukaisen muun toiminnan. Kolmannen sektorin
toimintaa

Kaynti 3 3-10
Kotikaynti 2 3-10
Hoitopdiva

Ryhmaétoiminta

Asiakasryhmd

vertaistukea ryhmassé ja eldménhallinnan tuke-
mista seké kuntoutusta

Asiakasryhmd

Asumispalvelut

Palveluasuminen

Kotona selviytymiseen tarvittavien palvelujen
jarjestdminen asiakkaalle palveluasumisyksikos-
sa

subjektiivinen palvelu Ostopalveluna paitsi
Asikkalassa ja Padasjoella.

Asumispdiva

Asumiskokeilu

Asumisjarjestelyjen maaréaikainen kokeilujakso,
jossa selvitetddn asiakkaalle mahdollinen asu-
mismuoto ja siihen liittyvét tukitoimet

Asumispdiva
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Paihdepalvelut

Perussosiaalityd Avohoito Asumispalvelut Laitoshoito
Alkuarvio ja selvitys Vastaanottokdynnit ja Palveluasuminen Katkaisuhoito
kuntoutus
Palvelu ja tukitoimien ohjaus ja . .
neuvonta Perusvastaanottokaynti Asumiskokelu Kuntoutushoito
Vaativa
Paihdehuoltosuunnitelma | vastaanottokaynti

Erittdin vaativa
vastaanottokaynti

— Puhelinkontakti

] Konsultaatio

Kotihoito ja kuntoutus

Tukihenkilé/perhe

Asiakasryhma
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Paaryhma

Tuoteryhmé

Paihdepalvelut

Perussosiaalityd/
hoitotyd

Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Alkuarvio ja selvitys Asiakkaan kokonaistilanteen ja palvelutar- Kéynti 2 x 1-2
peen arviointi ja palvelusuunnitelma Kéynti 3 x1-Puhelinkontakti x
Palvelu- ja tukitoi- Palvelu ja tukitoimien ohjaus ja neuvonta Kaynti 1 x1-2
mien ohjaus ja Kéynti 2 x 1-2

neuvonta

Puhelinkontakti x
Konsultaatio x

Péaihdehuoltosuun-
nitelma

Paihdehuoltosuunnitelman laatiminen

Kéynti 2 x 1-2
Puhelinkontakti x
Konsultaatio x

Avohoito

Vastaanottokdynnit
ja kuntoutus

Perusvastaanottokaynti Eldmaéntapaohjaus ja motivointi muutok- Kéynti 1
seen

Vaativa vastaanottokdynti Suunnitelmallista ja tavoitteellista asiak- Kéynti 2
kaan tukemista ja valmentamista elaménta-
pamuutokseen
( my6s ostopalveluna)

Erittdin vaativa vastaanotto- | Kuntoutussuunnitelman laatiminen tai Kéynti 3

kaynti

tarkistaminen ja eldménhallinnan ohjaus

Puhelinkontakti

Korvaa asiakaskaynnin. Kontaktista tehdaan
merkint4 asiakastietoihin, sisaltdd myds
séhkdiset yhteydenotot

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Asiantuntijana toimiminen puhelimitse,
séhkoisesti tai paikan paalla. Voi sisaltaa
lausunnon Kirjoittamisen.

Konsultaatio

Peruskotikaynti Kotiin annettavaa tukea ja kuntoutusta Kotikéaynti 1
asiakkaan kotona selviytymisen ja kuntou-
tumisen tukemiseksi
Kotihoito ja Vaativa kotikaynti Asiakkaan kotona tehtdva arviointi/selvitys. | Kotikdynti 2
kuntoutus Onko kotona selviytyminen mahdollista

Tukihenkilt/perhe

Suunnitelmallista ja tavoitteellista asiak-
kaan tukemista, sisaltaa tukihenkilon, -
perheen valinnan, suunnitelman tekemisen
sekd suunnitelman mukaisen muun toimin-
nan. Kolmannen sektorin toimintaa

Ryhmétoiminta

Asiakasryhmd

Vertaistukea ryhmdssd, ennaltaehkdisevaa
ryhmadtoimintaa

Asiakasryhmd
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Paaryhma

Tuoteryhma

Tuotepaketti

Tuote

Tuotteen kuvaus

Suorite/suoritteet

Hinta

Paihdepalvelut

Asumispalvelut

Palveluasuminen

Kotona selviytymiseen tarvittavien palvelu-
jen jérjestdminen asiakkaalle palvelu-
asumisyksikdssa

subjektiivinen palvelu. Ostopalveluna

Asumispdiva

Asumiskokeilu

Asumisjarjestelyjen maaraaikainen kokeilu-
jakso, jossa selvitetddn asiakkaalle mahdol-
linen asumismuoto ja siihen liittyvét tuki-
toimet. Ostopalveluna

Asumispaiva

Laitoshoito

Katkaisuhoito

Pdihdekierteen katkaisu ja vieroitushoito

Hoitopdiva

Kuntoutushoito

Kuntoutushoito. Ostopalveluna

Hoitopdiva
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Toimeentulotuki

Kotouttamistuki

Valitystilipalvelut

Perus toimeentulotuki

Omaishoidon tuki

Vaativa toimeentulotuki

Perus kotouttamistuki

Valitystilin hoito

Tuen valmistelu paatoksineen

Vaativa kotouttamistuki
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Paaryhma

Tuoteryhma

Tuotepaketti

Tuote

Tuotteen kuvaus

Suorite/suoritteet

Hinta

Taloudellisen
tuen palvelut

Toimeentulotuki

Perus toimeentulo-
tuki

Asiakastapaaminen, hakemuksen késittely, selvitte-
ly, asiakaskertomuksen laadinta/yll&pitdminen,
paatoksenteko, paatoksen toimeenpano

Kéynti 1x 1- 4
Puhelinkontakti x2
Konsultaatio x1

Vaativa toimeentu-
lotuki

Asiakastapaaminen, hakemuksen késittely, selvitte-
ly, asiakaskertomuksen laadinta/yll&pitdminen,
paatoksenteko, padtoksen toimeenpano

Kéynti 1 x3
Kéynti 2
Puhelinkontakti x2
Konsultaatio x1

Kotouttamistuki

Perus kotouttamis-
tuki

Asiakastapaaminen, hakemuksen késittely, selvitte-
ly, asiakaskertomuksen laadinta/yll&pitdminen,
paatoksenteko, paatoksen toimeenpano

Kéynti 1 x 4
Puhelinkontakti x2
Konsultaatio x1

Vaativa kotoutta-
mistuki

Asiakastapaaminen, hakemuksen késittely, selvitte-
ly, asiakaskertomuksen laadinta/yll&pitdminen,
paatoksenteko, padtoksen toimeenpano

Kéynti 1 x 3
Kéynti 2
Puhelinkontakti x2
Konsultaatio x1

Vélitystilipalvelut

Vélitystilinhoito

Asiakastapaaminen, tilanteen selvittdminen, asia-
kaskertomuksen laadinta/yllapitdminen, paatoksen-
teko, tilin hoito

Kéynti 1 x 9-15
Puhelinkontakti x2
Konsultaatio x1

Omaishoidon tuki alle
18-v

Tuen valmistelu
paatoksineen

Asiakastapaaminen, hakemuksen késittely, selvitte-
ly, asiakaskertomuksen laadinta/yll&pitdminen,
paatoksenteko, padtoksen toimeenpano

Kéynti 1x 1-4
Kéynti 2x 1-4

Puhelinkontakti x 2-3

Konsultaatio x1
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Sosiaalitydn neuvonta ja
paivystyspalvelut
(ostopalveluna)

Akuutti aikuissosiaalityd

Alkukartoitus

Kriisipalvelu




Peruspalvelukeskus Oiva I 31.10.2007 I 39 (60)

Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Aikuissosiaality6n Akuutti aikuissosiaalityd | Alkukartoitus Asiakkaan kokonaistilanteen Kaynti 1x 4
palvelut selvittdminen, ohjaus ja neuvonta | Kaynti 2 x3

tarvittaviin palveluihin. Puhelinkontakti x2
Kriisipalvelu Siséltdé palvelusuunnitelman Kaynti 1x 4

laatimi- Kéynti 2 x3

sen/kotouttamissuunnitelman Puhelinkontakti x2

laatimisen seké suunnitelman

mukaisin tydskentelyn ja asiakas-

kertomuksen laatimisen, yll&pi-

don ja paatdksen.
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Vanhainkoti/
laitoshoito

Vanhainkotihoito

Hoivakotihoito

Kotiin annettavat
palvelut

Asumispalvelut

Kotihoito

Tukipalvelut

Taloudellisen tuen
palvelut

Tuettu
palveluasuminen

Tehostettu
palveluasuminen
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Vanhainkotihoito

Intervallihoito

Perustason
intervallihoito

Vaativan tason
intervallihoito

Erittain vaativa
intervallihoito

Pitkdaikaishoito

Perustason
pitk&aikaishoito

Vaativan tason
pitkaaikaishoito

Hoivakotihoito

Intervallihoito

Perustason
intervallihoito

Vaativan tason
intervallihoito

Pitkaaikaishoito

Perustason
pitk&aikaishoito

Vaativan tason
pitk&aikaishoito
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Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Vanhainkoti/ Vanhainkotipalvelut Perustason inter- Késittdd ennalta sovitun jakson jolloin yllapidetaan asiakkaan toi- Vanhainkotihoitopaiva
Hoivakotipalve- vallihoito mintakykya, edesauttaakseen asiakkaan selviytymisté kotona tai
lut toipumista sairaalahoidon jélkeen. Palvelulla toteutetaan esim.

omaishoitajien lakisaateiset vapaapdivét.
Vaativan tason Ké&sittdé ennalta sovitun jakson, siséltad esim. aktiivista kuntoutusta. | Vanhainkotihoitopdiva
intervallihoito Palvelulla toteutetaan esim. omaishoitajien lakisdteiset vapaapdivét.
Erittdin vaativa Ké&sittdé ennalta sovitun jakson, esim. haasteellisesti kdyttaytyvien Vanhainkotihoitopaiva
intervallihoito asiakkaan hoidon, joka vaatii henkildstoresurssien lisddmisté
Perustason pitka- Asiakkaalle on tehty toistaiseksi voimassa oleva sijoituspaatos. Vanhainkotihoitopaiva
aikaishoito Asiakas saa ympdrivuorokautisen hoivan, hoidon ja huolenpidon

palvelut.
Vaativan tason Asiakkaalle on tehty toistaiseksi voimassa oleva sijoituspaatos. Vanhainkotihoitopaiva
pitk&aikaishoito Asiakas saa ympdrivuorokautisen hoivan, hoidon ja huolenpidon

palvelut. Asiakaskunta erityisen vaativaa (esim. dementiahoito).

Paaryhma Tuoteryhm@ Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Vanhainko- Hoivakotipalvelut Perustason inter- Kasitt&d ennalta sovitun jakson jolloin yllapidetd&n asiakkaan toi- Hoitopaiva
ti/Hoivakotipalve vallihoito mintakykyd, edesauttaakseen asiakkaan selviytymisté kotona tai
lut toipumista sairaalahoidon jélkeen. Palvelulla toteutetaan esim.

omaishoitajien lakisaateiset vapaapdivat.
Vaativan tason Ké&sittdd ennalta sovitun jakson, sisdltad esim. aktiivista kuntoutusta. | Hoitopéiva
intervallihoito Palvelulla toteutetaan esim. omaishoitajien lakisateiset vapaapdivét.
Perustason pitka- Asiakkaalle on tehty toistaiseksi voimassa oleva sijoituspaatos. Hoitopaiva
aikaishoito Asiakas saa ymparivuorokautisen hoivan, hoidon ja huolenpidon

palvelut.
Vaativan tason Asiakkaalle on tehty toistaiseksi voimassa oleva sijoituspdatos. Hoitopdiva

pitk&aikaishoito

Asiakas saa ymparivuorokautisen hoivan, hoidon ja huolenpidon
palvelut. Asiakaskunta erityisen vaativaa (esim. vaikeasti kay-
toshéirioiset).
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Kotiin annettavat
palvelut
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Kotihoito

ﬁ‘ﬁ

Perustason
kotikaynti

Puhelinkontakti

Vaativa kotikaynti

Asiakasryhma

Erittain vaativa

Tyontekijaryhma

kotikaynti
Arviointi .
Kotikaynt Konsultaatio
Yo/Paivystyskoti- Saattajapalvelu
kaynti

Perus kaynti

Vaativa kaynti

Tukipalvelut

Ateriapalvelu

Siivous

Turvapalvelu

Palvelukeskus-
paiva

Kylvetys

Kuljetus

Vaatehuolto

Taloudellisen tuen

palvelut

Omaishoidon tuki

[

Palveluseteli
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Paaryhma

Tuoteryhma

Tuotepaketti

Tuote

Tuotteen kuvaus

Suorite/suoritteet

Hinta

Kotiin annettavat
palvelut

Kotihoito

Perustason kaynti

Asiakkaan luona tapahtuva jokapdivéiseen hoivaan ja huo-
lenpitoon liittyva lahihoitajan tai muun ammattihenkilén
tekema kaynti. Kéynnin kesto enintdan 30 min.

Kotikaynti 1

Vaativa kotikaynti

Asiakkaan luona tapahtuva l&hi-, sairaanhoitajan tai tervey-
denhoitajan tai muun ammattihenkilon tekemé sairaanhoidol-
linen kéynti tai 30-60 minuuttia kestévé hoivan ja huolenpi-
don kaynti

Kotikaynti 2

Erittain vaativa kotikaynti

Asiakkaan luona tapahtuva erittdin vaativa hoidollinen kaynti
(esimerkiksi terminaalihoito); asiakas kahden henkildn autet-
tava /hoidettava henkil®. Asiakkaan hoito vaatii kaksi ammat-
tihenkild; voi olla muukin kuin terminaalihoito. Kéynnin
kesto enintdan 60-90 min

Kotikaynti 3

Arvioiva kotikdynti

Asiakkaan luona tapahtuva hanen hoitonsa seké palvelun
tarpeen kartoitukseen, suunnitteluun ja tarkistukseen liittyva
kaynti (usein ensikaynti) tai ennaltaehkéiseva kotikaynti.
Kaynnilld mukana useita tyontekijoita

K&ynnin kesto 90-120 min

Kotikaynti 4

Y 6/Pdivystys kotikdynti

Yokaynnit (klo 21-07). K&ynnin kesto enintdén 20 min

Kotikéynti 5

Perus kaynti

asiakkaan kaynti kotihoidon tydntekijén luona (esim. rr-
mittaus, ohjaus- ja neuvontakdynnit, pienet toimenpiteet)
Kaynnin kesto enintdin 30 min

Kéynti 1

Laaja kaynti

Laaja asiakasvastaanottokaynti, johon kuluu runsaasti aikaa
ennen ja/tai jalkeen vastaanottokdynnin, muistihoitajan vas-
taanottok&ynti, kotihoidon tydntekijan vastaanottokaynti tai
vanhustydn sosiaalitydntekijan vastaanottok&ynti

K&ynnin kesto enintdin 90 min

Kéynti 2

Asiakasryhma

Asiakasryhmad, ryhman kesto enintdén 60 min
Ryhmaéssé enintdadn 15 asiakasta.

Asiakasryhma

Tyontekijaryhmd

Moniammatillinen tydntekijaryhma4, jossa kasitelladn yhden
tai useamman asiakkaan asioita, asiakas ei valttamatta muka-
na. Esim. SAS tyoryhméd, kotiutustyéryhmd. Ryhmén kesto
enintdén 120 min

Tyontekijaryhma

Puhelinkontakti

korvaa kéynnin, merkintd asiakas-/ potilastietojarjestelméén

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Toisen tydntekijan potilaan sairautta tai hoitoa koskeva kon-
sultaatio puhelimitse, sahkoisesti tai paikan paalla, joka
merkit&an potilaskertomukseen. Konsultoiva kirjaa.

Konsultaatio

Saattajapalvelu

Kotihoidon tydntekija asiakkaan mukana esimerkiksi keskus-
sairaalakdynnilla

Saattajapalvelu
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Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Kotipalvelut Tukipalvelut Ateriapalvelu Kotiin kuljetettava ateriapalvelu Ateria
Siivous Yleensé ostopalveluina, poikkeustapauksissa jarjestetadn kotona Siivous
siivouspalvelua.
Turvapalvelu Asiakkaalle jérjestetdan turvajarjestelmépalveluita (esim. turvapuhe- | Turvajdrjestelmét
lin, ovihdlytin)
Palvelukeskuspaiva Asiakkaalle jarjestetddn palvelukeskuspéiva tai muuta lyhyempikes- | Palvelukeskuspaiva
toista paivatoimintaa (voi sisaltdd mm. tarvittavat ateriat, saunotuk-
sen, kuljetukset ja vaatehuollon)
Kylvetys Asiakkaalle jarjestetddn kylvetysapu, sisaltad tarvittaessa kuljetuksen | Kylvetys
Kuljetus Asiakas tai tavarakuljetus Kuljetus
Vaatehuolto Asiakkaan vaatehuollon jérjestdminen Vaatehuolto
Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Kotipalvelut Taloudellisen Omaishoidon tuki Omaishoidon tuen myontaminen yli 18-vuotiaalle paéatdksineen Omaishoidon tuki

tuen palvelut

Palveluseteli

Palvelusetelin mydntdminen patoksineen

Palveluseteli
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Koti- ja asumispalvelut

Asumispalvelut

asumispalvelu

Tuettu

Perustason
intervallihoito

Perustason
pitkaaikaishoito

L [

Vaativan tason
intervallihoito

Vaativan tason
pitkaaikaishoito

Tehostettu
asumispalvelu

Vaativan tason Vaativan tason
intervallihoito pitkaaikaishoito

| \
Erittain vaativa Erittain vaativa
intervallihoito pitkaaikaishoito
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Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Asumispalvelut Tuettu asumis- Perustason inter- Asiakkaalla on ennalta sovittu asumispalvelujakso. Asiakas saa Asumispdiva
palvelu vallihoito hoivan, hoidon ja huolenpidon palvelut klo 7.00-21.00 ja lisaksi
turvapalvelut.
Vaativan tason Asiakkaalla on ennalta sovittu asumispalvelujakso. Asiakas saa Asumispdiva
intervallihoito hoivan, hoidon ja huolenpidon palvelut klo 7.00-21.00 ja liséksi
turvapalvelut. Asiakas tarvitsee pdivittdisissa toimissaan paljon apua.
Perustason pitka- Asiakkaalle on tehty toistaiseksi voimassa oleva sijoituspaatos. Han Asumispdiva
aikaishoito saa hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisesti hoivan, hoidon ja
huolenpidon palvelut klo 7.00-21.00 ja liséksi turvapalvelut.
Vaativan tason Asiakkaalle on tehty toistaiseksi voimassa oleva sijoituspaatts. Han Asumispdiva
pitk&aikaishoito saa hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisesti hoivan, hoidon ja
huolenpidon palvelut klo 7.00-21.00 ja liséksi turvapalvelut sekd
tarvittaessa yohoitopalvelut Asiakas tarvitsee paivittaisissé toimis-
saan paljon apua.
Paaryhma Tuoteryhm@ Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Asumispalvelut Tehostettu asu- Vaativan tason Asiakkaalla on ennalta sovittu asumispalvelujakso. Asiakas saa Asumispdiva
mispalvelu intervallihoito ympérivuorokautisen hoivan, hoidon ja huolenpidon palvelut. Asia-
kaskunta erityisen vaativaa (esim. dementiahoito).
Erittdin vaativa Asiakkaalla on ennalta sovittu asumispalvelujakso. Asiakas saa Asumispdiva
intervallihoito ymparivuorokautisen hoivan, hoidon ja huolenpidon palvelut. Haas-
teelliset erityisryhmat.
Vaativan tason Asiakkaalle on tehty toistaiseksi voimassa oleva sijoituspaatos. Asumispdiva
pitk&aikaishoito Asiakas saa hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisesti ymparivuoro-
kautisen hoivan, hoidon ja huolenpidon palvelut. Asiakaskunta eri-
tyisen vaativaa (esim. dementiahoito).
Erittdin vaativa Asiakkaalle on tehty toistaiseksi voimassa oleva sijoituspaatos. Asumispdiva

pitk&aikaishoito

Asiakas saa hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisesti ympéarivuoro-
kautisen hoivan, hoidon ja huolenpidon palvelut. Haasteelliset eri-
tyisryhmat.
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hoito

Perustason hoito
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Paaryhmé

Tuoteryhma

Tuotepaketti

Tuote

Tuotteen kuvaus

Suorite/suoritteet

Hinta

Vuode-osastopalvelut

Lyhytaikaishoito

Perustason hoito

Perustason sairaanhoitoa: perustason hoivaa ja hoitoa tarvit-
seva potilas (esim. pysyvaista paikkaa odottava potilas);
lyhytaikaista sairaudenhoitoa ja tutkimusta tai tutkimukseen
valmistautuminen (RR-seur, pulssi, htg-seur, tyhjennykset)
tai pdivystysluonteisesti jatkohoidon selvittelyd. Selviytyy
itsendisesti tai yhden hoitajan auttamana.

Lyhytaikaishoitopaiva 1

Hoitopaiva

Vaativan tason
hoito

Vaativan tason sairaanhoitoa:

Erikoissairaanhoidosta siirtyvat tai muista laitoksista siirtyvat
jatkohoitopotilaat, tai jatkohoitoa ja selvittelya vaativat poti-
laat (neurologiset, sisatautiset tai kirurgiset potilaat).
Potilaalla toistuvia tutkimuksia ja / tai hoitoja ja esim. l&ake-
hoidon selvittely ja seuranta/ valvonta. (yksil6llisia hoito-
toimenpiteitd: aukioloinfuusio, kestokatetri, perushaavojen
hoito). Hoito vaatii 1-2 hoitajan apua.

Lyhytaikaishoitopdivé 2

Hoitopdiva

Erittdin vaativa
hoito

Erittain vaativan tason sairaanhoitoa. Potilaan hoito edellyttaa
useita erityistoimenpiteita (useita iv.hoitoja tai haavahoitoa
ym. vastaavia hoitomuotoja tai katkaisuhoitoa, saattohoitoa,
joka siséltada paljon omaisten ohjausta ja tukemista seké
sekavien ja levottomien potilaiden hoitoa (voi edellyttaa
magneettiviiden kéyttd). Hoito edellyttad 2 hoitajan apua.

Lyhytaikaishoitopdivé 3

Hoitopdiva

Intervallihoito

Vaativan tason
hoito

Ennalta sovittu kuntouttava hoito ja/tai tutkimusjakso

Intervallihoitopéiva

Hoitopdiva

Pitkaaikaishoito

Perustason hoito

Perustason sairaanhoitoa: perustason hoivaa ja hoitoa tarvit-
seva potilas (esim. pysyvdisté paikkaa odottava potilas);
lyhytaikaista sairaudenhoitoa ja tutkimusta tai tutkimukseen
valmistautuminen (RR-seur, pulssi, htg-seur, tyhjennykset)
tai pdivystysluonteisesti jatkohoidon selvittelyd. Selviytyy
itsendisesti tai yhden hoitajan auttamana.

Pitkaaikaishoitopéiva 1

Hoitopaiva

Vaativan tason
hoito

Vaativan tason sairaanhoitoa:

Erikoissairaanhoidosta siirtyvat tai muista laitoksista siirtyvat
jatkohoitopotilaat, tai jatkohoitoa ja selvittelyé vaativat poti-
laat (neurologiset, sisatautiset tai kirurgiset potilaat).
Potilaalla toistuvia tutkimuksia ja / tai hoitoja ja esim. l&éke-
hoidon selvittely ja seuranta/ valvonta. (yksil6llisia hoito-
toimenpiteitd: aukioloinfuusio, kestokatetri, perushaavojen
hoito). Hoito vaatii 1-2 hoitajan apua.

Pitkaaikaishoitopaiva 2

Hoitopaiva

Erittdin vaativa
hoito

Erittain vaativan tason sairaanhoitoa. Potilaan hoito edellyttaa
useita erityistoimenpiteita (useita iv.hoitoja tai haavahoitoa
ym. vastaavia hoitomuotoja tai katkaisuhoitoa, saattohoitoa,
joka siséltada paljon omaisten ohjausta ja tukemista seké
sekavien ja levottomien potilaiden hoitoa (voi edellyttaa
magneettivOiden kdyttd). Hoito edellyttaa 2 hoitajan apua.

Pitkaaikaishoitopaiva 3

Hoitopaiva
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Terveydenhuollon
vastaanottopalvelut

Laakarien Hoitajien
vastaanotot vastaanotto
Perus Lyhyt
vastaanottokaynti vastaanottokaynti

Vaativa Perus
vastaanottokaynti vastaanottokaynti
|
Erittéin vaativa Vaativa
vastaanottokaynti vastaanottokaynti
|
Perusterveyden-
huollon vaativa Konsultaatio
leikkausali-
toimenpide
Paivystyskaynti
Paivystyskaynti yslystay
_
Kotikaynti Puhelinkontakti

(sis. matka-ajan)

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Tyéntekijaryhma

Asiakasryhma

Tyéntekijaryhma

Asiakasryhma
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Terveydenhuollon Laékérien Perus vastaanottokdynti Kesto enint&dn 30 min Kaynti 1
vastaanottopalvelut vastaanotot Vaativa vastaanottokéynti Tayttaa jonkin seuraavista ehdoista Kéaynti 2
0 siséltdd R1-R2 toimenpiteen
0 avustavaa henkilokuntaa mukana
0 kéynnin kesto yli 30 min,
o todistus tai lausunto ( ei pelkka sairaslomatodistus )
Erittdin vaativa vastaanotto- | T&ytt&a jonkin seuraavista ehdoista Kéynti 3
kaynti 0 sisaltdd R3 toimenpiteen
0 gastro- ja kolonoskopia
0 rasitus-ekg
Paivystyskaynti Virka-ajan ulkopuolella tapahtuva kaynti ilta- tai viikonloppu- Paivystyskaynti
paivystyksessa
Kotikéynti Ladkarin kdynti potilaan kotona, siséltd4 matka-ajan Kotikaynti
Puhelinkontakti Ké&ynnin korvaava potilaan hoitoa tai sairautta koskeva puhelu, Puhelinkontakti
josta merkinta potilaskertomukseen
Sisaltdd myds puhelut potilaan omaisille ja muut séhkdiset yhtey-
denotot
Konsultaatio Potilaan sairautta tai hoitoa koskeva toiselle tydntekijalle annettu Konsultaatio
konsultaatiovastaus puhelimitse, sdhkdisesti tai paikan paalla.
Merkinté potilaskertomukseen
Tyontekijaryhma Ryhmd, jossa késitelldén potilasasioita. Asiakas on mukana tai ei Tyontekijaryhma
ole mukana
Asiakasryhmé Ryhmé, jossa tydntekijall& on asiantuntijarooli Asiakasryhmé
Hoitajien Lyhyt kdynti Lyhyt hoitajan vastaanottokdynti, enintdén 15 min. Kéynti 0
vastaanottot Perus vastaanottokdynti Normaali vastaanottokdynti, kesto enintd&n 30 min Kaynti 1
Vaativa vastaanottokdynti Vaativa vastaanottokéynti, kesto yli 30 min. Kéynti 2

Puhelinkontakti

Kéaynnin korvaava potilaan hoitoa tai sairautta koskeva puhelu,
josta merkinté potilaskertomukseen. Sisaltdd myds puhelut poti-
laan omaisille ja muut séhkoiset yhteydenotot

Puhelinkontakti

Paivystyskaynti

Virka-ajan ulkopuolella tapahtuva kaynti ilta- tai viikonloppu-
péivystyksessa

Paivystyskaynti

Konsultaatio

Potilaan sairautta tai hoitoa koskeva toiselle tyontekijélle annettu
konsultaatiovastaus puhelimitse, sdhkdisesti tai paikan paalla.
Merkintd potilaskertomukseen

Konsultaatio

Tyontekijaryhma

Ryhmé, jossa kasitelladn potilasasioita. Asiakas on mukana tai ei
ole mukana

Tyontekijaryhmé

Asiakasryhmd

Ryhmd, jossa tydntekijall4 on asiantuntijarooli

Asiakasryhmd
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vastaanotto
Perus- Perus-
vastaanottokaynti vastaanottokaynti

Erikoishammas-
l1a8karikaynti

Kotikdynti (sis. matka-
ajan)

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Asiakasryhma

Tyéntekijdyhma

Kotikdynti (sis. matka-
ajan)

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Asiakasryhma
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P&aryhmé Tuoteryhmé Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite Hinta
Suun terveyden- Hammaslaakarien Perusvastaanottokaynti Normaali vastaanottokdynti hammashoitolassa tai neuvolas- | Kéynti 2
huolto vastaanotot sa. Peruskdynti 30 min.
Erikoishammaslaakari- Vaativa vastaanottokaynti. Erikoishammaslaakarikaynnit ja | Kaynti 3
kaynti muut vastaavan tasoiset kdynnit. Peruskdynti 30 min.
Kotikaynti Kaynti asiakkaan/potilaan kotona, laitoksessa tai palveluta- Kotikaynti
lossa. Matka-aika lasketaan mukaan
Puhelinkontakti Ké&ynnin korvaava potilaan hoitoa tai sairautta koskeva Puhelinkon-
puhelu, josta merkinta potilaskertomukseen. Sisaltda mah- takti

dollisen puhelinreseptin ja hoito-ohjeet

Konsultaatio

Puhelimitse, sdhkdisesti tai paikan paalla toisen tydntekijan
konsultaatio, joka koskee potilaan sairautta tai hoitoa
Merkinté potilaskertomukseen

Konsultaatio

Asiakasryhma Ryhmd, jossa tydntekijalla asiantuntijarooli esim. koululais- | Asiakasryh-
ten suun terveys-tunti ma
Tyontekijaryhma Ryhmd, jossa késitell&an potilasasioita Tyontekijé-
esim. vaativan tason hoitosuunnittelut, joissa useampi eri ryhma
alan hammasl&ékari mukana
Suuhygienistien/ Perusvastaanottokaynti Vastaanottok&ynti hammashoitolassa tai neuvolassa. Perus- | Kaynti 1
hammashoitajien kdynti 30 min.
vastaanotto Kotikaynti Kaynti asiakkaan/potilaan kotona, laitoksessa tai palveluta- Kotikaynti
lossa. Matka-aika lasketaan mukaan
Puhelinkontakti Ké&ynnin korvaava potilaan hoitoa tai sairautta koskeva Puhelinkon-
puhelu, josta merkinta potilaskertomukseen takti

Sisaltdd mahdollisen puhelinreseptin ja hoito-ohjeet

Konsultaatio

Puhelimitse, sdhkdisesti tai paikan paalla toisen tydntekijan
konsultaatio, joka koskee potilaan sairautta tai hoitoa. Mer-
kinta potilaskertomukseen

Konsultaatio

Asiakasryhma

Ryhmad, jossa tydntekijalld asiantuntijarooli esim. koululais-
ten suun terveystunti

Asiakasryh-
ma
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Puheterapiapalvelut

Mielenterveyspalvelut

Toimintaterapiapalvelut

Perus Perus
vastaanottokaynti vastaanottokaynti
Vaativa Vaativa
vastaanottokaynti vastaanottokaynti

Puhelinkontakti

_—|

Konsultaatio

Perus kotikaynti

Vaativa kotikaynti

—
Asiakasryhma Puhelinkontakti
Tyéntekijaryhma Konsultaatio
Asiakasryhma

Ty&ntekijaryhma

Suppea kaynti

Perus kaynti
o
Laaja kaynti

—_—

Erittain laaja
kaynti

Puhelinkontakti
o
Konsultaatio
—_—
Asiakasryhma
—_—

Tyéntekijaryhma
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Erityistyontekijoiden | Puheterapia- Perus vastaanotto- | Kesto enintdén 60 min. Kaynti 1
palvelut palvelut kaynti

Vaativa vastaanot-
tokdaynti

Tayttaa jonkin seuraavista ehdoista
0 kesto yli 60 min.
0 sisaltaé lausunnon tai lahetteen

Kaynti 2

Puhelinkontakti

Ké&ynnin korvaava potilaan hoitoa tai sairautta koskeva puhelu,
josta merkinté potilaskertomukseen. Sisaltdd myds puhelut poti-
laan omaisille

ja my6s muut sahkdiset yhteydenotot

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Potilaan sairautta tai hoitoa koskeva toiselle tyontekijélle annettu
konsultaatiovastaus puhelimitse, sdhkoisesti tai paikan paalla.
Merkinté potilaskertomukseen

Konsultaatio

Tyontekijaryhmé

Ryhmé, jossa kasitellaén potilasasioita. Asiakas on mukana tai ei
ole mukana

Tyotekijaryhmd

Asiakasryhma

Ryhmad, jossa tyontekijalla on asiantuntijarooli

Asiakasryhma
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Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet | Hinta
Erityistyontekijoiden Mielenterveys- Perus vastaanottokdynti | Normaali ajanvarauskéaynti, kesto enintdén 60 min. Kaynti 1
palvelut palvelut Psyk.sairaanhoitaja, psykologi

Vaativa vastaanotto- Vaativa ajanvarauskéynti. Tayttda jonkin seuraavista ehdoista Kéynti 2
kaynti o0 kesto yli 60 min.
0 siséltda lausunnon tai lahetteen
-psyk.sairaanhoitaja, psykologi
Perus kotikéynti Ké&ynti asiakkaan kotona . Psyk. sairaanhoitaja, psykologi Kotikaynti
Matka-aika
Vaativa kotikéynti Vaativa kotikéynti. Tayttda vahintdén kaksi seuraavista ehdoista | Kotikaynti 2
0 kaksi tai useampia tydntekijoita Matka-aika

0 erityisasiantuntijoiden konsultaatio
o erityinen aikaresurssin kéytto
o0 vahintdan 60 min. asiakkaan kotona

Puhelinkontakti

Ké&ynnin korvaava potilaan hoitoa tai sairautta koskeva puhelu,
josta merkintd potilaskertomukseen. Sisaltdd myds puhelut
potilaan omaisille ja myds muut séhkdiset yhteydenotot

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Potilaan sairautta tai hoitoa koskeva toiselle tyontekijélle annet-
tu konsultaatiovastaus puhelimitse, sahkdisesti tai paikan paal-
1a. Merkinté potilaskertomukseen

Konsultaatio

Tyontekijaryhma

Ryhmd, jossa késitellaén potilasasioita. Asiakas on mukana tai
ei ole mukana

Tyontekijaryhma

Asiakasryhmd

Ryhmd, jossa tydntekijalla on asiantuntijarooli

Asiakasryhmd
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Paaryhma

Tuoteryhma

Tuotepaketti

Tuote

Tuotteen kuvaus

Suorite/suoritteet

Hinta

Erityistyonteki-
joidenpalvelut

Toimintaterapia-
palvelut

Suppea kaynti

Lyhyt toimintaterapeuttinen ohjaus, neuvonta tai harjoittelu. Apu-
vélinekéaynti: nopea apuvélineen tarpeen arviointi , suunnittelu,
valinta, sovitus, kdytdn ohjaus ja harjoittelu seka lainaus. Lastan
korjaus. Tydskentely polikliinisesti tai vuodeosastolla. 30 min.

Kéynti 1

Perus kaynti

Toimintaterapeuttinen tutkiminen ja arviointi seka toimintatera-
piasuunnitelman laatiminen. Toimintaterapia; toiminnallista suo-
riutumista lisaéva tai yllapitava harjoittelu.

Apuviélinekéynti: aikaa vieva apuvélineen tarpeen arviointi, suun-
nittelu, valinta, sovitus, kdyton ohjaus ja harjoittelu sek& lainaus.
Kotikdynti. Lastan valmistus. Toimintaterapialausunnon laatimi-
nen. Tyoskentely polikliinisesti tai vuodeosastolla. 60 min.

Kaynti 2

Laaja kaynti

Toimintaterapeuttinen tutkiminen ja arviointi, johon kuuluu asia-
kasty6hon liittyva muu toimintaterapia eli tiedonhankinta, monia-
lainen yhteisty®, konsultointi, yhteydenotot ja keskustelut omais-
ten kanssa. Toimintaterapia; toiminnallista suoriutumista lisdava
tai yllapitavéa harjoittelu. Lastan valmistus. Toimintaterapialau-
sunnon laatiminen. Laaja kotikaynti. Arviointi elinympéristossa
selviytymisestd. 90 min

Kéaynti 3

Erittdin laaja kaynti

Selvittelya vaativa toimintaterapeuttinen koti- tai paivakotikaynti,
siséltad esim. kuntoutussuunnitelman laatiminen ja keskustelut
sidosryhmien kanssa tai erittdin laaja kotikdynti. 120 min.

Kaynti 4

Puhelinkontakti

Ké&ynnin korvaava potilaan hoitoa tai sairautta koskeva puhelu,
josta merkintd potilaskertomukseen.

Puhelinkontakti

Konsultaatio

Potilaan sairautta tai hoitoa koskeva toiselle tydntekijalle annettu
konsultaatiovastaus puhelimitse, séhkdisesti tai paikan paalla.
Merkinté potilaskertomukseen

Konsultaatio

Tyontekijaryhma

Ryhmé jossa késitell&&n potilasasioita. Asiakas on mukana tai ei
ole mukana

Tyontekijaryhma

Asiakasryhmd

Ryhmd, jossa tydntekijélla on asiantuntijarooli

Asiakasryhmd
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Fysioterapiapalvelut

Erittdin suppea kaynti

Suppea kaynti
I
Suppea peruskaynti
I

Laaja peruskaynti

Laaja kaynti
I
Erittéin laaja kéynti
—

Konsultaatio

Fysioterapiaryhma
—_—
Asiakasryhma
—_—

Tyoéntekijaryhma
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Paaryhma Tuoteryhma | Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet | Hinta
Fysioterapia- Erittéin suppea kéynti Hoitopuhelu/kirjevastaus, puhelu/kirje, joka korvaa kdynnin tai Apuva- | Kdynti 1
palvelut linelainaus. Kirjataan sairauskertomukseen. 15min

Suppea kaynti

Lyhyt fysioterapeuttinen ohjaus, neuvonta tai harjoittelu. Apuva-
linekdynti: nopea apuvélineen tarpeen arviointi , suunnittelu, valinta,
sovitus, kayton ohjaus ja harjoittelu seka lainaus. Tydskentely poliklii-
nisesti tai vuodeosastolla. 30 min.

Kéaynti 2

Suppea peruskaynti

Fysioterapeuttinen tutkiminen ja arviointi sek& suunnitelman laatimi-
nen, fyysisté toimintakykyé lisdava tai yllapitava harjoittelu. Apuva-
linekdynti tai apuvalineen tarpeen arviointi, suunnittelu. Tydskentely
polikliinisesti tai vuodeosastolla. enintéén 45

Kéynti 3

Laaja peruskaynti

Fysioterapeuttinen tutkiminen ja arviointi seka suunnitelman laatimi-
nen, Fyysista toimintakykya lisaava tai yllapitava harjoittelu, esim.
kuntoneuvolatyyppinen tapaaminen. Aikaa vieva apuvalinekaynti tai
apuvélineen tarpeen arviointi, suunnittelu. Tydskentely polikliinisesti
tai vuodeosastolla tai kotikdynti. Enintdén 60 min.

Kaynti 4

Laaja kaynti

Vaativa fysioterapeuttinen tutkiminen ja arviointi; aikaa vieva fysiote-
rapeuttinen harjoittelu, vaativa kotikéynti. Arviointi elinymparistdssa
selviytymisestd ja mahdollisista muutostdista seka ohjaus. 90 min.

Kaynti 5

Erittain laaja kéynti

Selvittelya vaativa fysioterapeuttinen kaynti tai kotikaynti, esim. kun-
toutussuunnitelman laatiminen ja keskustelut sidosryhmien kanssa.
esim. moniongelmaisen asiakkaan terapia ja apuvélinesuunnittelu ja
ympéristokartoitus. 120 min

Kaynti 6

Konsultaatio

Asiakkaan sairautta tai hoitoa koskeva toiselle tydntekijélle annettu
konsultaatiovastaus

Konsultaatio

Fysioterapiaryhma

Ryhmaékaynti fysioterapiassa esim. vesivoimistelu, fysiokimppa

Fysioterapiaryhmé

Asiakasryhma

Ryhmd, jossa tyontekijalld asiantuntijarooli

Asiakasryhmd

TyoOntekijdryhmd

Ryhmd, jossa késitell&&n potilasasioita, asiakas on mukana tai ei

Tyontekijaryhmd




