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Paaryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet | Hinta
Terveyden- | Elintarvikelain Valvotaan elintarvikkeita koskevan lainsdddannén noudattamista. Valvonta koh- Maaraytyy
suojelupal- mukainen distuu elintarvikkeiden valmistukseen, kuljetukseen ja varastointiin vientiin, toteutettujen
velut valvonta tuontiin, myyntiin, tarjoiluun ja markkinointiin. Tehtavat sisaltavat tarkastusten toimenpitei-
liséksi tiedottamista, ohjausta ja neuvontaa. den lukumaa-
Valvonta perustuu vuosittain laadittavaain suunnitelmaan, jossa méaaritell&én ran mukaan

toimenpiteiden maara. Liséksi valvontaan kuuluu myds ennakoimattomat toimen-
piteet (erityistilanteet) ja valmiuslainsddddnnon mukainen varautuminen poikke-
usoloihin.

Suppea neuvonta
/konsultaatio

-puhelin-/sdhkdpostikontakti ja kaynti (asiakkaan kaynti toimistolla)

-kasittaa vain asiakaskontaktit (kuluttaja / toimijat). Ei késita yhteydenottoja esi-
merkiksi muihin viranomaisiin tai asiantuntijalaitoksiin

-kasitt48 neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittdd myos yhteydenotot asiakkaaseen (esim. tutkimustuloksiin liittyva neu-
vonta)

-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 1

Laaja neuvonta
/konsultaatio

-muu neuvonta-/konsultaatiokontakti

-kasittaa asiakaskontaktien liséksi kontaktit yhteistydtahoihin (.esim. muihin
viranomaisiin)

-kasitt48 neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittad palveluk&ynnin (k&ynti asiakkaan luona)

-myds osallistuminen asiantuntijana yhteistyétahon (esim. muut viranomaiset,
vesilaitokset) kanssa kokoukseen / neuvotteluun. Ei késita toimialan sisdisté toi-
mintaa.

-myaos kirjallinen selvitys tai konsultaatio asiakkaalle tai yhteisty6taholle
-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 2

Ennakkolausunto

-paatdsvaltamatriisin mukainen lausunto

-ympéristoterveyskeskuksen johtaja, terveydensuojelujohtaja, terveydensuojelu-
paallikot

-ympérist6luvista, kaavoista ja rakennusluvista

Ennakkolausunto

Paatos

-erityislakien perusteella tehtavét paatokset
-paatdsvaltamatriisin ja delegointipaatdsten mukaisesti

Paatos

Tarkastus

-valvontasuunnitelmassa ja Valtionneuvoston asetuksessa (665 /2006) méaaritelty
tarkastus

-myds muut toimialaan kuuluvat tarkastukset esim. eldinsuojelu

-yleensé kdynti valvontakohteessa, mutta myds esim. toimistolla tehty omavalvon-
tasuunnitelman tarkastus

Tarkastus

Néaytteenotto/mittaus

-valvontasuunnitelmaan perustuva tai terveyshaittaepailyyn liittyva toimenpide
-my0s toimialaan kuulumaton palvelun myynti

Naytteenot-
to/mittaus
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Terveyden- | Tuoteturvalli- Valvotaan tuoteturvallisuutta koskevan lainsddddnnon noudattamista. Valvotaan Maaraytyy
suojelupal- suuslain kuluttajapalvelusten ja kulutustavaroiden turvallisuutta ja sdéédnndsten ja maardys- toteutettujen
velut mukainen ten noudattamista. toimenpitei-
valvonta Tehtavat siséltavat tarkastusten liséksi tiedottamista, ohjausta ja neuvontaa. den lukumaa-
Valvonta perustuu vuosittain laadittavaan suunnitelmaan, jossa méaritelldan ran mukaan

toimenpiteiden maara. Liséksi valvontaan kuuluu myds ennakoimattomat toi-
menpiteet (erityistilanteet) ja valmiuslainsdddannén mukainen varautuminen
poikkeusoloihin.

Suppea neuvonta
/konsultaatio

-puhelin-/sdhkopostikontakti ja asiakkaan kéynti toimistolla

-kasittaa vain asiakaskontaktit (kuluttaja / toimijat). Ei késitd yhteydenottoja
esimerkiksi muihin viranomaisiin tai asiantuntijalaitoksiin

-kasitt4d neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittdd myos yhteydenotot asiakkaaseen (esim. tutkimustuloksiin liittyva neu-
vonta)

-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 1

Laaja neuvonta
/konsultaatio

-muu neuvonta-/konsultaatiokontakti

-kasittaa asiakaskontaktien liséksi kontaktit yhteistydtahoihin ( esim. muihin
viran-omaisiin)

-kasitt4d neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittaa palveluk&ynnin (k&ynti asiakkaan luona)

-myds osallistuminen asiantuntijana yhteistydtahon (esim. muut viranomaiset,
vesilaitokset) kanssa kokoukseen / neuvotteluun. Ei késita toimialan sisdisté
toimintaa.

-myaos kirjallinen selvitys tai konsultaatio asiakkaalle tai yhteisty6taholle
-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 2

Ennakkolausunto

-paatdsvaltamatriisin mukainen lausunto

-ympéristoterveyskeskuksen johtaja, terveydensuojelujohtaja, terveydensuojelu-
paallikot

-ympérist6luvista, kaavoista ja rakennusluvista

Ennakkolausunto

Paatos -erityislakien perusteella tehtavét paatokset Paatds
-paatdsvaltamatriisin ja delegointipaatdsten mukaisesti

Tarkastus -valvontasuunnitelmassa ja Valtionneuvoston asetuksessa (665 /2006) méaritelty | Tarkastus
tarkastus
-myds muut toimialaan kuuluvat tarkastukset esim. el&insuojelu
-yleensé kaynti valvontakohteessa mutta myds esim. kohteen turvallisuusasiakir-
jan tarkastus

Néytteenotto/mittaus | -valvontasuunnitelmaan perustuva tai terveyshaittaepéilyyn liittyvé toimenpide Néaytteenot-
-my0s toimialaan kuulumaton palvelun myynti to/mittaus
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Terveyden- | Terveyden- Valvotaan terveydensuojelua koskevan lainsaddannon noudattamista. Tarkoituk- Maaraytyy
suojelupal- suojelulain sena on turvata asukkaille turvallinen elinympadristd. Toiminta kohdistuu paaasi- toteutettujen
velut mukainen assa julkisten tilojen, asumisterveyden, talousvesien ja uimavesien valvontaan. toimenpitei-
valvonta den lukuméaé-
Teht&vét sisdltavat tarkastusten liséksi tiedottamista, ohjausta ja neuvontaa. ran mukaan

Valvonta perustuu vuosittain laadittavaan suunnitelmaan, jossa médritell&an
toimenpiteiden maard. Liséksi valvontaan kuuluu myds ennakoimattomat toi-
menpiteet (erityistilanteet) ja valmiuslainsdddannén mukainen varautuminen
poikkeusoloihin.

Suppea neuvonta
/konsultaatio

-puhelin-/sdhkdpostikontakti ja kaynti (asiakkaan kaynti toimistolla)

-kasittaa vain asiakaskontaktit (kuluttaja / toimijat). Ei késitd yhteydenottoja
esimerkiksi muihin viranomaisiin tai asiantuntijalaitoksiin

-kasitt48 neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittdd myos yhteydenotot asiakkaaseen (esim. tutkimustuloksiin liittyva neu-
vonta)

-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 1

Laaja neuvonta
/konsultaatio

-muu neuvonta-/konsultaatiokontakti

-kasittaa asiakaskontaktien liséksi kontaktit yhteistydtahoihin (.esim. muihin
viran-omaisiin)

-kasitt48 neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittad palveluk&ynnin (k&ynti asiakkaan luona)

-myds osallistuminen asiantuntijana yhteistyétahon (esim. muut viranomaiset,
vesilaitokset) kanssa kokoukseen / neuvotteluun. Ei késitd toimialan sisdista
toimintaa.

-myos kirjallinen selvitys tai konsultaatio asiakkaalle tai yhteisty6taholle
-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 2

Ennakkolausunto

-paatdsvaltamatriisin mukainen lausunto

-ympéristoterveyskeskuksen johtaja, terveydensuojelujohtaja, terveydensuojelu-
paallikot

-ympdristoluvista, kaavoista ja rakennusluvista

Ennakkolausunto

Paatos

-erityislakien perusteella tehtavat paatokset
-paatdsvaltamatriisin ja delegointipdatdsten mukaisesti

Paatos

Tarkastus

-valvontasuunnitelmassa ja Valtionneuvoston asetuksessa (665 /2006) méaaritelty
tarkastus

-myds muut toimialaan kuuluvat tarkastukset esim. eldinsuojelu

-yleensé kaynti valvontakohteessa mutta myds esim. kohteen valvontatutkimus-
ohjelman tarkastus

Tarkastus

Néaytteenotto/mittaus

-valvontasuunnitelmaan perustuva tai terveyshaittaepailyyn liittyva toimenpide
-my0s toimialaan kuulumaton palvelun myynti

Naytteenot-
to/mittaus
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Terveyden- | Kemikaalilain Valvotaan kemikaaleja koskevan lainsdadannén noudattamista. Tarkoituksena on Maaraytyy
suojelupal- mukainen ehkéistd ja torjua kemikaalien aiheuttamia terveys- ja ympdristthaittoja. toteutettujen
velut valvonta Toiminta kohdistuu p&dasiassa markkinavalvontaan. toimenpitei-
Tehtavét sisaltavat tarkastusten liséksi tiedottamista, ohjausta ja neuvontaa. den lukumaa-
Valvonta perustuu vuosittain laadittavaan suunnitelmaan, jossa méaritell&an ran mukaan

toimenpiteiden maara. Liséksi valvontaan kuuluu myds ennakoimattomat toi-
menpiteet (erityistilanteet) ja valmiuslainsdddannén mukainen varautuminen
poikkeusoloihin.

Suppea neuvonta
/konsultaatio

-puhelin-/sdhkdpostikontakti ja kaynti (asiakkaan kéaynti toimistolla)

-kasittaa vain asiakaskontaktit (kuluttaja / toimijat). Ei késitd yhteydenottoja
esimerkiksi muihin viranomaisiin tai asiantuntijalaitoksiin

-kasitt4d neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittdd myos yhteydenotot asiakkaaseen (esim. tutkimustuloksiin liittyva neu-
vonta)

-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 1

Laaja neuvonta
/konsultaatio

-muu neuvonta-/konsultaatiokontakti

-kasittaa asiakaskontaktien liséksi kontaktit yhteistydtahoihin ( esim. muihin
viran-omaisiin)

-kasitt4d neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittaa palveluk&ynnin (k&ynti asiakkaan luona)

-myds osallistuminen asiantuntijana yhteistyétahon (esim. muut viranomaiset,
vesilaitokset) kanssa kokoukseen / neuvotteluun. Ei késita toimialan sisdisté
toimintaa.

-myads kirjallinen selvitys tai konsultaatio asiakkaalle tai yhteisty6taholle

Neuvonta
/konsultaatio 2

Ennakkolausunto

-paatdsvaltamatriisin mukainen lausunto

-ympéristoterveyskeskuksen johtaja, terveydensuojelujohtaja, terveydensuojelu-
paallikot

-ympérist6luvista, kaavoista ja rakennusluvista

Ennakkolausunto

Paatos

-erityislakien perusteella tehtavét paatokset
-paatdsvaltamatriisin ja delegointipaatdsten mukaisesti

Paatos

Tarkastus

-valvontasuunnitelmassa ja Valtionneuvoston asetuksessa (665 /2006) méaaritelty
tarkastus

-my0ds muut toimialaan kuuluvat tarkastukset

-yleensé kaynti valvontakohteessa mutta myds esim. asiakirjoihin kohdistuva
tarkastus

Tarkastus

Néytteenotto/mittaus

-valvontasuunnitelmaan perustuva tai terveyshaittaepailyyn liittyva toimenpide
-my0s toimialaan kuulumaton palvelun myynti

Néaytteenot-
to/mittaus
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Terveyden- | Tupakkalain Valvotaan tupakkaa koskevan lainsdéddannén noudattamista. Tarkoituksena on Maaraytyy
suojelupal- mukainen ehkaista tupakointiin liittyvien terveysvaarojen ja haittojen syntymista. toteutettujen
velut valvonta toimenpitei-
Toiminta kohdistuu kieltojen ja maéraysten noudattamisen valvontaan. den lukumaa-
Teht&vét sisdltavat tarkastusten liséksi tiedottamista, ohjausta ja neuvontaa. ran mukaan

Valvonta perustuu vuosittain laadittavaan suunnitelmaan, jossa médritell&an
toimenpiteiden maard. Liséksi valvontaan kuuluu myds ennakoimattomat toi-
menpiteet.

Suppea neuvonta
/konsultaatio

-puhelin-/sdhkdpostikontakti ja kaynti (asiakkaan kéaynti toimistolla)

-kasittaa vain asiakaskontaktit (kuluttaja / toimijat). Ei késitd yhteydenottoja esi-
merkiksi muihin viranomaisiin tai asiantuntijalaitoksiin

-kasitt4d neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittdd myos yhteydenotot asiakkaaseen (esim. tutkimustuloksiin liittyva neu-
vonta)

-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 1

Laaja neuvonta
/konsultaatio

-muu neuvonta-/konsultaatiokontakti

-kasittaa asiakaskontaktien liséksi kontaktit yhteistydtahoihin ( esim. muihin
viran-omaisiin)

-kasitt4d neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittaa palveluk&ynnin (k&ynti asiakkaan luona)

-myds osallistuminen asiantuntijana yhteistyétahon (esim. muut viranomaiset,
vesilaitokset) kanssa kokoukseen / neuvotteluun. Ei késita toimialan sisdisté
toimintaa.

-myads kirjallinen selvitys tai konsultaatio asiakkaalle tai yhteisty6taholle
-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 2

Ennakkolausunto

-paatdsvaltamatriisin mukainen lausunto

-ympéristoterveyskeskuksen johtaja, terveydensuojelujohtaja, terveydensuojelu-
paallikot

-ympérist6luvista, kaavoista ja rakennusluvista

Ennakkolausunto

Paatos

-erityislakien perusteella tehtavét paatokset
-paatdsvaltamatriisin ja delegointipaatdsten mukaisesti

Paatos

Tarkastus

-valvontasuunnitelmassa ja Valtionneuvoston asetuksessa (665 /2006) méaaritelty
tarkastus

-myds muut toimialaan kuuluvat tarkastukset

-yleensé kdynti valvontakohteessa, mutta myds esim. toimistolla tehty omaval-
vontasuunnitelman tarkastus

Tarkastus

Néytteenotto/mittaus

-valvontasuunnitelmaan perustuva tai terveyshaittaepailyyn liittyva toimenpide
-my0s toimialaan kuulumaton palvelun myynti

Néaytteenot-
to/mittaus
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Terveyden- | Ladkelain Valvotaan nikotiinikorvausvalmisteiden vahittaismyyntia koskevan lainsédadan- Maaraytyy
suojelupal- mukainen ndn noudattamista. toteutettujen
velut valvonta toimenpitei-
Tehtavét sisaltavat tarkastusten liséksi tiedottamista, ohjausta ja neuvontaa. den lukumaa-
Valvonta perustuu vuosittain laadittavaan suunnitelmaan, jossa méaritell&an ran mukaan

toimenpiteiden maara. Liséksi valvontaan kuuluu myds ennakoimattomat toi-
menpiteet.

Suppea neuvonta
/konsultaatio

-puhelin-/sdhkdpostikontakti ja kaynti (asiakkaan kéaynti toimistolla)

-kasittaa vain asiakaskontaktit (kuluttaja / toimijat). Ei késitd yhteydenottoja
esimerkiksi muihin viranomaisiin tai asiantuntijalaitoksiin

-kasittdd neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittdd myos yhteydenotot asiakkaaseen (esim. tutkimustuloksiin liittyva neu-
vonta)

-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 1

Laaja neuvonta
/konsultaatio

-muu neuvonta-/konsultaatiokontakti

-kasittad asiakaskontaktien liséksi kontaktit yhteistydtahoihin (‘esim. muihin
viran-omaisiin)

-kasittdd neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittaa palveluk&ynnin (k&ynti asiakkaan luona)

-my0s osallistuminen asiantuntijana yhteisty6tahon (esim. muut viranomaiset,
vesilaitokset) kanssa kokoukseen / neuvotteluun. Ei késita toimialan sisdisté
toimintaa.

-myaos kirjallinen selvitys tai konsultaatio asiakkaalle tai yhteisty6taholle
-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 2

Ennakkolausunto

-paatdsvaltamatriisin mukainen lausunto

-ympéristoterveyskeskuksen johtaja, terveydensuojelujohtaja, terveydensuojelu-
paallikot

-ympérist6luvista, kaavoista ja rakennusluvista

Ennakkolausunto

Paatos

-erityislakien perusteella tehtavét paatokset
-paatdsvaltamatriisin ja delegointipdatdsten mukaisesti

Paatos

Tarkastus

-valvontasuunnitelmassa ja Valtionneuvoston asetuksessa (665 /2006) méaaritelty
tarkastus

-my0ds muut toimialaan kuuluvat tarkastukset

-yleensé kaynti valvontakohteessa, mutta myds esim. toimistolla tehty omaval-
vontasuunnitelman tarkastus

Tarkastus

Néytteenotto/mittaus

-valvontasuunnitelmaan perustuva tai terveyshaittaepailyyn liittyva toimenpide
-myds toimialaan kuulumaton palvelun myynti

Néaytteenot-
to/mittaus
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Elainlaédkin- | Elintarvikelain Valvotaan elintarvikkeita koskevan lainsadddnnon noudattamista silta osin Maaraytyy
téahuollon mukainen kun se edellyttad eldinldakarin patevyyttd. Valvonta siséltdd mm. alkutuo- toteutettujen
palvelut valvonta tannon valvontaa ja lihantarkastusta ja ndihin liittyvaa neuvontaa. Valvonta toimenpiteiden
perustuu vuosittain laadittavaan suunnitelmaan, jossa maéritellaan toimen- lukuméaaran
piteiden méaré. Liséksi valvontaan kuuluu myds ennakoimattomat toimen- mukaan

piteet (erityistilanteet) ja valmiuslainsd&ddanndn mukainen varautuminen
poikkeusoloihin.

Suppea neuvonta
/konsultaatio

-puhelin-/séhkdpostikontakti ja kéynti (asiakkaan kéynti toimistolla)
-kasittad vain asiakaskontaktit (kuluttaja / toimijat). Ei késita yhteydenotto-
ja esi-merkiksi muihin viranomaisiin tai asiantuntijalaitoksiin

-kasittadd neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittdd myds yhteydenotot asiakkaaseen (esim. tutkimustuloksiin liittyvé
neuvonta)

-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 1

Laaja neuvonta
/konsultaatio

-muu neuvonta-/konsultaatiokontakti

-késittad asiakaskontaktien liséksi kontaktit yhteisty6tahoihin ( esim. mui-
hin viran-omaisiin)

-kasittadd neuvonnan tai asiantuntija-arvion

-kasittaa palvelukdynnin (kaynti asiakkaan luona)

-myds osallistuminen asiantuntijana yhteisty6tahon (esim. muut viranomai-
set, ) kanssa kokoukseen / neuvotteluun. Ei kasité toimialan sisdist toi-
mintaa.

-my0s kirjallinen selvitys tai konsultaatio asiakkaalle tai yhteisty6taholle
-tarkempi jaottelu erityislakien mukaan.

Neuvonta
/konsultaatio 2

Ennakkolausunto

-paatdsvaltamatriisin mukainen lausunto
-elainla&kintajohtaja
-ympéristoluvista ja rakennusluvista

Ennakkolausunto

Paatos -erityislakien perusteella tehtévét paatokset Paatos
-paétdsvaltamatriisin ja delegointipdatdsten mukaisesti

Tarkastus -valvontasuunnitelmassa ja Valtionneuvoston asetuksessa (665 /2006) Tarkastus
madritelty tarkastus
-yleensé kdynti valvontakohteessa, mutta myds esim. toimistolla tehty
omavalvontasuunnitelman tarkastus

Néytteenotto/mittaus -valvontasuunnitelmaan perustuva tai terveyshaittaepdilyyn liittyva toi- Néytteenotto/
menpide mittaus

-myds toimialaan kuulumaton palvelun myynti
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Elainlaékin- | Elainlaakinta- Asiakasmatka El&inladkérin kdynti potilaan/asiakkaan luona. Yksittainen sairastapaus tai Palvelukéaynti 1
téhuollon huoltolain toimenpide. Tilalla kdytetty aika n. 30 - 60 minuuttia
palvelut mukaiset Vaativa asiakasmatka | Eldinlaakarin kaynti potilaan/asiakkaan luona. Laajempi massa-toimenpide | Palvelukédynti 2
palvelut tai esim. vatsaontelokirurgia. Aika 60 - 120 minuuttia.

Erittdin vaativa asia-
kasmatka

Eldinla&kéarin k&ynti potilaan/asiakkaan luona. Erittéin laaja ongelman
selvittely. Esim. terveydenhuoltotyd. Aika yli 120 minuuttia.

Palvelukéynti 3

Asiakasmatka pdivys-
tysaikana

Elainladkérin k&ynti potilaan/asiakkaan luona péivystysaikana. Yksittdinen
sairastapaus. Diagnoosi ja ei aikaa vieva ladkitys. Aika tilalla 30 - 60 mi-
nuuttia.

Palvelukéynti 4

Laaja asiakasmatka

Potilaan/asiakkaan kéynti vastaanotolla paivystysaikana. Vaativa hoitotoi-

Palvelukéynti 5

péivystysaikana menpide. Kirurgia, synnytysapu, letkutus tms. Aika tilalla yli 60 minuuttia.

Asiakaskaynti Potilaan/asiakkaan kaynti vastaanotolla. Yksittainen sairastapaus tai muu- Kéaynti 1
taman eldimen pieni toimenpide. Kdytetty aika korkeintaan 30 minuuttia.

Vaativa asiakaskdynti | Potilaan/asiakkaan kdynti vastaanotolla. Vaativampi toimenpide tai massa- | Kéynti 2
ty®, esim. kissan sterilaatio. K&ytetty aika 30 - 60 minuuttia.

Erittdin vaativa asia- Potilaan/asiakkaan kéynti vastaanotolla. Erittdin vaativa kirurgia tms. Kéynti 3

kaskaynti Kéytetty aika yli 60 minuuttia.

Asiakaskdynti pdivys- | Potilaan/asiakkaan kéynti vastaanotolla pdivystysaikana. Yksittainen sai- Kaynti 4

tysaikana rastapaus. Kaytetty aika korkeintaan 30 minuuttia.

Vaativa asiakaskaynti Potilaan/asiakkaan ké&ynti vastaanotolla pdivystysaikana. Vaativa sairasta- Kéynti 5

péivystysaikana paus. Kaytetty aika 30 - 60 minuuttia.

Erittain vaativa asia- Potilaan/asiakkaan kéynti vastaanotolla paivystysaikana. Erittdin vaativa Kéynti 6

kaskaynti paivystysai-
kana

toimenpide. Kéytetty aika yli 60 minuuttia.

Konsultaatio

Asiantuntijaty® vastaanotolla. Karjasuojien piirustukset
/Eldinsuojelulausunnot ym.

Konsultaatio

Neuvonta

Kontaktit, jotka eivat johda kéyntiin/tarkastukseen.

Puhelinkontakti 1

Neuvonta péivystysai-
kana

Kontaktit paivystysaikana, jotka eivét johda ké&yntiin/tarkastukseen.

Puhelinkontakti 2
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P&aryhmé Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Elainlaékin- | Elainsuojelu- Eldinsuojelulain mukaista valvontaa suorittavat eldinlaakarit valtion toi- Maaraytyy
téahuollon lain mukainen meksiannosta, siihen sisaltyvat toteutettujen
palvelut valvonta eldinsuojeluepdilyyn liittyvat tarkastukset seka erilaiset valvontaohjelmien toimenpiteiden
mukaiset tarkastukset ja tehtavat. Lisaksi valvontaan kuuluu myds enna- lukuméaaran
koimattomat toimenpiteet. mukaan
Tarkastusmatka Elainla&kérin kaynti potilaan/asiakkaan luona. Muu tarkastuskdynti. EI&in- | Palvelukdynti 4
suojelu.
Konsultaatio Asiantuntijaty® vastaanotolla. Karjasuojien piirustukset. Eldinsuojelulau- Konsultaatio
sunnot ym.
Neuvonta Kontaktit, jotka eivat johda kéyntiin/tarkastukseen. Puhelinkontakti 1
Neuvonta péivystysai- | Kontaktit paivystysaikana, jotka eivét johda kéyntiin/tarkastukseen. Puhelinkontakti 2
kana
Paaryhma Tuoteryhma Tuotepaketti | Tuote Tuotteen kuvaus Suorite/suoritteet Hinta
Eldinlaékin- | Eldintautilain Eldintautilain mukaista valvontaa ja ndytteenottoa suorittavat eldinlaakérit Madraytyy
téahuollon mukainen valtion toimeksiannosta. Valvontaan sisdltyy myds ennakoimattomat toi- toteutettujen
palvelut valvonta menpiteet (erityistilanteet) ja valmiuslainsdddanndén mukainen varautumi- toimenpiteiden
nen poikkeusoloihin. lukuméaaran
mukaan
Tarkastusmatka Elainla&karin k&ynti potilaan/asiakkaan luona. Muu tarkastuskaynti. Tart- Palvelukéynti 4

tuvat taudit.

Konsultaatio

Asiantuntijaty® vastaanotolla. Karjasuojien piirustukset ym.

Konsultaatio

Neuvonta

Kontaktit, jotka eivat johda kdyntiin/tarkastukseen.

Puhelinkontakti 1

Neuvonta péivystysai-
kana

Kontaktit paivystysaikana, jotka eivét johda kéyntiin/tarkastukseen.

Puhelinkontakti 2




