
Sanna Hämäläinen Ari Painilainen

Palveluketjut / tietojen välitys
tietojärjestelmien välillä

Case: SosiaaliEffican yhteiskäyttö
päihdeäidin raskauden ajan 

seurannassa.



Palveluketjut – tietojen välitys

Yhtymässä käytössä oleva tekniikka ei 
mahdollista tietojen sähköistä ja sujuvaa 
välitystä eri operatiivisten järjestelmien 
välillä pois lukien terveydenhuollon 
sähköiset lähetteet ja palautteet
Nopea ratkaisu on käyttää jotain yhteistä
sovellusta ja avata sovellukseen suojattuja 
näkymiä eri toimijoille



Palveluketjut – tietojen välitys
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Seuranta

Päihdeperheeseen syntyvän lapsen kasvun ja kehityksen seurannan toimintamalli

Tavoitteena on päihdeperheeseen syntyvien sikiövauvojen ja lasten kasvun kehityksen tuen ja seurannan
työnjaon selkiyttäminen sekä lapsen kehityksen tukeminen, hoidon ja kuntoutuksen aloitus mahdollisimman
varhain lapsen suotuisan kehityksen turvamiseksi ja haitallisten seurannaisvaikutusten ehkäisemiseksi.



Case: SosiaaliEffican yhteiskäyttö
päihdeäidin raskauden ajan seurannassa

Järjestelmän kirjaudutaan omalla 
käyttäjätunnuksella, joka on sidottu tiettyyn rooliin
Navigaattorille avautuu tähän rooliin määritellyt 
toiminnot



Asiakkaalle luodaan tähän hoitoketjuun liittyvä vireillepano 
asiakkuuden alkaessa



Dokumentoinnista selviää, onko asiakkaalle aloitettu 
asiakaskertomuksen tekeminen jossakin toimipisteessä ja onko 
asiakkaalla toimintasuunnitelma





Perheen tiedot



Tilastointi

Esitetty ratkaisu mahdollistaa mm. 
seuraavat tilastot
Mitä kautta tullaan palveluketjuun
Miksi tullaan
Määrät kuukausittain, vuosittain
Vireillepanot tyypeittäin esim. 
päihdeäitien raskauden seuranta
yms



Tietosuoja

Näkyvyys voidaan rajata vain ko. 
vireillepanoon, asiakaskertomukseen 
ja toimintasuunnitelmaan
Käsittelijät määritellään tiettyyn 
rooliin, jolle määritellään em. 
käyttöoikeudet
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