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Heimon johtoryhma 23.10.2008

Palvelujen tuotteistus ja hinnoittelu Olvassa

Peruspalvelukeskuksen johtaja Eeva Halme
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e Suoritteet maaritelty yhdessa PHSotey:n peruspalvelukeskuksen
kanssa kevaalla 2007. Taman vuoden aikana tehty joitakin
tasmennyksia tarpeen mukaan ja tyoterveyshuollon suoritteet on
yhdenmukaistettu koko Oivan alueella.

e Tuotteistus tehtiin myds yhteistydssa PHSotey:n peruspalvelu-
keskuksen kanssa vuoden 2007 aikana, tukena Stakes.

Mikst suoriteperusteinen laskutus ppk Oirva-li1ikelaitoksessa?

Kunnallinen liitkelaitos on litketaloudellisen periaatteiden
mukaisesti jJarjestettya toimintaa, jolloin tehtédvad hoidetaan
kannattavuusvaatimusten edellyttamalla tavalla, vaikka kysymys ei
ole varsinaisesta liiketoiminnasta. Keskeistd on tehokkuus ja
1apinadkyvyys — jolloin toiminta rahoitetaan tulorahoituksella,
hinnoittelu on markkinaehtoista seka kuntien asiakassuhde on
sopimusperusteinen ja asiakkaalla on tilaajana harkintavaltaa.
Litkelaitos voi hoitaa kunnan tai yhteistoiminta-alueen perus-
palveluita seka muita lakisaateisia velvoitteita, joista osa Vvoi
olla myds viranomaistehtavia. (Kuntaliitto 3.6.2008)
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Oivan kuntien valisessa yhteistoimintasopimuksessa on maaritelty
suoritehintojen kayttdéonotto siirtymékauden jalkeen 1.1.2009
mennessa. Laskutuksessa kaytettaisiin keskihintoja.

= kuntalaskutus = suoritelaskutus (nettohinnoilla) +
ostopalvelut + tuet, etuudet

Miten laskenta tehtiin?

Kustannuslaskennassa kaytetty SW kannattavuuslaskentaohjelmaa
(Softwave Ohjelmistot)

Kustannuslaskenta perustuu atheuttamisperiaatteeseen, laskennan/
laskutuksen pelisaannot hyvaksytty perusturvalautakunnassa

Keskihintoja maariteltaessa on todettavissa yksikkokohtaisia
eroavaisuuksia johtuen esim. tiloista, henkildstomitoituksesta
tukipalvelujen (ruoka, siivous) hinnoista, materiaalin kaytosta
— keskihinta arheuttaisi osin kustannusten nousua osalle kuntia

Ehdotuksena on esitetty perusturvalautakunnalle, etta muilta
osin kaytetaadn suunnitelman mukaisesti keskihintaa, paitsi

vuodeosastojen hoirtopaivien ja vanhainkotien hoitopéivieﬂwosalta
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e Yksikkéhintojen eroavaisuudet = johdon tyovaline, yhteen
sovitettava mahdollisuuksien mukaan

e Raportoinnin parantuminen, suoritteet, eurot kuukausitasolla
= Bapinakyvyys

e Hintojen seuranta neljannesvuosittain, muutokset vaikka
laskutushinta eir muutu

Haasteet:

e Sisainen kustannusten seuranta Oilvassa, tulosalueittain =
raameissa pysyminen kunnittain

e Laskutuksen tekninen toteuttaminen, el integroitua
jarjestelmda, tyon alla — terveyspalveluissa mahdollinen,
sostaalipalveluiden (paitsi vanhusten, mielenterveys-
kuntoutujien omana toimintana oleva koti- ja asumispalvelut)
osalta tarvitaan erillista laskentaa
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Perhepalvelut

v
Aitiysneuvolapalvelut
v
Normaal iraskauden ja lapsivuodeajan
seuranta
Raskaudenajan / 9 x Kaynti 1 9 x 45,86 €
lapsivuodeajan 4 x Kaynti 2 4 x 93,37 €
seuranta sisaltda (12- |1 x Kaynti 3 1 x 119,90 €
) 14 terveydenhoitajan
vo kayntia
Laakarin vo kaynteja 4 x Kaynti 1 (laakarinvo.) 4 x 56,62 €
3 +1(alkitarkastus)
Th:n suorittamat 1 x Kotikaynti 1 = 90 min 1 x 90,22 €
kotikaynnit 1 x Kotikaynti 2 = 180 min 1 x 179,27 €
Puhelinkontaktit 3 3 x puhelinkontaktia 3 X 15,21€
Raskaudenajan laboratoriotutkimukset
seulontanaytteet Yht. 2127,16 €
Seulonta UA (PHKS)
Ay,
- - J  Peruspalvelukeskus
Esim. 250 seurantaa / v = 531 790 € / vuosi W o1va



Suoritehinta |Prosenttia

Oiva Oiva
Kaynti 1 45,86
Henk.kulut 29,74 64,9 %
Sosiaali- ja terveyspalvelut 0,17 0,4 %
Materiaalit 0,80 1,7 %
Hallinto 6,68 14,6 %
Toimistokulut 1,33 2,9 %
Siivous 0,37 0,8%
Vuokrat, atk, huolto 6,40 14,0 %
Muut kulut 0,36 0,8%

Sosiaali- ja terveyspalvelut tarkoittavat laboratoriokokeita.

Kaynti 1, Oiva

Muut kulut

Vuokrat, atk, huolto 1%

Siivous 14 %
1%

Toimistokulut

3%
Hallinto
15%
Henk.kulut
64 %
Materiaalit
2%

Sosiaali- ja
terveyspalvelut
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Tilerttain

Kéynti 1 45,86
Henk kulut 29,74
Sosiaali- ja terveyspalvelut 0,17
Materiaalit 080
Vaatteisto
Suojavaatteisto
L&ékkeet
Hoitotarvikkeet
lImaisjakelulaakkeet
Apuvélineet
Materiaalihuolto
Vélinehuolto
Hallinto 6,68
Yleishallinto
Tulosalueen hallinto
Tulosyksikdn hallinto
Toimistokulut 133
Toimisto- ja koulutarvikkeet
Kirjallisuus
Toimisto- ja pankkipalvelut
Muut asiantuntijapalvelut
Painatukset ja ilmoitukset
Posti- ja telepalvelut
Matkustuspalvelut
Koulutus- ja kulttuuripalvelut

0,08
0,07
010
037
0,00
0,01
012
0,04

2,73
131
2,64

014
016
0,03
0,01
0,01
018
0,63
018

Siivous

Muut kulut

Siivous- ja puhdistusaineet
Saniteettitarvikkeet
Siivouspalvelut
Pesulapalvelut

Jétehuolto

Vuokrat, atk, huolto

Séhkd

Kalusto

Atk-laitteet

Varaosat

Rakennusten ja alueiden rakentamis- ja kunnossapitopalvelut
Koneiden, kaluston ja laitteiden rakentamis- ja kunnossapitopalvelut
Muut vuokrat

Tilavuokrat

Atk-palvelut

Muu materiaali
Tybterveyshuoltopalvelut
Muut palvelut
Kuljetus
Kuljetuspalvelut
Ravitseminen
Elintarvikkeet
Majoitus- ja ravitsemuspalvelut
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037

6,40

0,36

OIVA
e

0,08
0,03
0,26
0,00
0,00

0,00
018
0,02
0,00
0,03
0,03
0,00
4,26
187

0,03
015
0,05
0,08

0,06



