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Selvitystyon tavoite

o Selvittad mahdollisuudet organisoida tyoterveyshuoltopalvelut yhtena
kokonaisuutena Paijat-Hameessa

Marraskuu 2007

arvioida ja ehdottaa vaihtoehtoisia ratkaisuja tyoterveyshuoltopalvelujen
kehittdmiseksi ja uudelleenorganisoimiseksi

esittaa kaytannollisia toteuttamisvaihtoehtoja
arvioida vaihtoehtojen toteuttamiskelpoisuutta ja

konkretisoida tydterveyshuollon edellyttamat toiminnalliset ja taloudelliset
vaikutukset yksittaisille kunnille ja koko alueelle
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Kuvio: Kunnalliset tyoterveyspalvelut Paijat-Hameen maakunnassa 1.1.2007

Marraskuu 2007

Palvelut ostetaan Heinolasta, toimipiste kunnan
terveysasemalla

Osto MedOnelta, toimipisten Orimattilan terveysasemalla
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Kuvio: Tyoterveyshuoltopalveluiden tarkastelu kunnan nakdkulmasta

Kunta palveluiden jarjestajana

Kansanterveyslaki (814, mom. 1 kohta 8) velvoittaa kunnan jarjestamaan tyoterveyshuoltopalvelut (lakisdateiset)
alueellaan toimiville yrittajille. Kt. lain muutos (928/2005) mahdollisti ty6terveysh.palvelujen jarjestamisen erilladn
kansanterveystyosta 1.1. 06 alkaen. STM:n kirje kunta- ja palvelurakenneuudistukseen liittyen toteaa

tyoterveyshuollosta: sisallytetddn ehkéaiseviin palveluihin, joita pyritdan tarjoa-
maan lahipalveluina. Edelleen, tavoitteena seudulliset palvelut / yleenséa laa-

Jarjestgja
jemmalla alueella kuin yhdessa kunnassa jarjestettyna.
Kunta palveluiden tuottajana
Kunta voi toimia itse palveluiden tuottajana tai kunta voi sopia yksi- TyOte r'veys-

tyisen palvelutuottajan kanssa palveluiden tuottamisesta alueellaan
huoltopalvelut

Kunta ty6nantajana Tuottaja Tydnanta{'a

Tyo6terveyshuoltolain 812 pykala velvoittaa kunnan kustantamaan tyontekijoilleen
lakisaateiset tyoterveyshuoltopalvelut. Tydnantajana kunta voi kustantaa myds 814
saadettyja muita tyoterveyshuoltopalveluita. Kela korvaa tydnantajan lakisaateisista
kuluista 60 %, muista tyoterveyspalvelukuluista 50 %.
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Selvityksessa kaytetty aineisto

- Tyoterveyshuoltopalveluiden jarjestaminen ja tuotanto

- Tyoterveyspalveluita tuottavien yksikdiden vuoden 2006 toimintatilastot ja tilinpaatos
- Moniammatillisten tuoantotiimien haastattelut

- Asiakasnakodkulma
- Sopimusasiakkaiden haastattelu

- Kunta tybnantajana
- Kuntakyselyt; tyoterveyshuollon kustannukset ja ty6terveyshuoltosopimusten laajuus

- Tulevaisuuteen suuntautuminen

- Vertailu tyoterveyspalveluiden tuottamiseen muualla Suomessa
- Kansanterveyslain muutos alkaen 1.1.2006 (528/2005)
- Sosiaali- ja terveysministerion linjaukset osana kunta- ja palvelurakenneuudistusta
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Seudullisten tyoterveyspalveluiden lahtotilanne
analyysin perusteella

/Talous v. 2006 \ /Asiakkaat \

Toimintatuotot: 4,6 milj € Sopimusasiakas n = 3067
Toimintakulut: 5,0 milj € Henkilbasiakas n = 33 738
Toimintakate: — 370 800 € Odotukset: Nykyinen toimipisteverkosto, tydyhteisétyon ja
K / organisaationdkdkulman vahvistus, ennaltaehkaisy, raportointi,
/Kustannusrakenne \ @iraanhoitopalvelut tarjolla /
Palkat: 63 — 90 % budjetista

Palvelujen ostot: 6 — 31 % )
Aineet ja tarvikkeet: 1 - 3 % Tyoterveys

N =11
\Vuokrat: 17 % _/Henkilésto ™

Asikkala, Hartola, Heinola, Hollola, litti,

" Paijat-Hame
/Toimipisteverkosto

ﬁekno|0qia \ « N = 73 (laakari 20, tyoterveyshoitaja 32,| | Lahti, Nastola, Orimattila, Padasjoki, me
. Asiakastietojarjestelmia useita: fysioterapeultti 7, psykologi 1, toimisto ym. stm‘ci, PH keskussairaala )

henkilostd 13); OSTOPALVELUNA: laa-
kari 6,3 / vko, psykologi 0,25 /vko
« Kompetenssi: Laakarit 90 %: terv.hoit.

0, 1 0
prosesseja tukevia raportteja tulee 100 %, fysioterap. 85 %

. + Elakoityminen: seuraava sivu /
\k\ehlttaa j \ Y
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Pegasos, Effica

» Potilastietojarjestelmien yhteenso-

pivuutta tulee kehittdd; toiminta-

B S¥3d00 1SOH¥ M




KuntatyOnantajan tyoterveyshuoltokustannukset v. 2006 ennen Kelan korvausta

1 400,0 € 386 400,0
Kustannukset yht. 2,8 milj € ‘]‘
itui ' _ 369,9
1 200,0 € )/akltwset vakanssit 13 079 §13,8 350,0
Kustannus/tt 214 € 305, 1 313" ‘ ‘319,2
-+ 300,0
1 000,0 € +
-+ 250,0
211, 2262
800,0 € +
S 210.9 &
g 190,8 ‘ -+ 200,0
~  600,0€ | N
132,9 + 150,0
87,9 o8, @
00s |82 434’5 94’(95’4‘ 100,0
] ‘ | )
200,0 € H 1 500 =
=
0,0 € ll_lll_ll'_‘ll_ll'_'l II_II 1 ll_lll_ll'_‘l II_II O 0,0 %‘
R N NN BF RN NN QL @@ W S
&S S SR S 5
e SN 57 é

Marraskuu 2007 ‘ O 1 000 € ¢ €/tt Sivu 7



Tyoterveyshuoltopalveluiden

tuottamisen eri vaihtoehdot
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Organisointivaihtoehdot

Arvioitavat ja jatkotyostettavat organisointivaihtoehdot

Toiminta organisoidaan yhdeksi kokonaisuudeksi liikelaitoskuntayhtymaksi
Toiminta organisoidaan yhdeksi kokonaisuudeksi osakeyhtioksi

C. Tydterveyshuolto organisoidaan maaritettavan isantdkunnan
liikelaitokseksi

W

Muut vaihtoehdot ovat kuntakohtaisia, eli niissa tyoterveyshuoltoa el
organisoitaisi seudullisesti.
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Organisointivaintoehtoihin liittyvat perusperiaatteet

Hallinnollinen organisointi ei tarkoita palveluverkoston keskittamista

Vaihtoehto A

Kuntien hallinnassa olevat

nykyiset tydterveystoiminnot

Toimintojen siirto l

Vaihtoehto B

Kuntien hallinnassa olevat

‘ Liikelaitoskuntayhtyma

Vaihtoehto C

Kuntien hallinnassa olevat

nykyiset tyéterveystoiminnot

Toimintojen siirto l

‘ Osakeyhtit

—

nykyiset ty6terveystoiminnot

Toimintojen siirto l

‘ Liikelaitos

| | | | —

‘ Tyoterveyshuolto ‘ Tyoterveyshuolto ‘ Tyoterveyshuolto :ignatr?t';;nnan
Kuma[Ln:n’i‘::symp”““k“‘ KummIon:n"l‘::eyss"p”““kse‘ Kunnjt Kuntatyénantaja
Palveluverkosto
Tyo6terveyspalvelujen saatavuus sailyy Paijat-Hameen
kunnissa ja uuden organisaation perustaminen ei
tarkoita palveluverkoston keskittamista, vaan palvelut
ovat saatavissa nykyisen palveluverkoston mukaisesti
kunnista. Palveluverkostoa on tarkasteltu my6hemmin
erikseen.
Sivu 10
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Organisointivaihtoehdot

A. Toiminta keskitetdan yhdeksi kokonaisuudeksi
- liikelaitoskuntayhtymaksi

Kuntien hallinnassa olevat

nykyiset tyoterveystoiminnot

Toimintojen siirto l

Liikelaitoskuntayhtyma

A

Tyoterveyshuolto

T tyoterveyssopimukset
Kuntatybnantaja

Yritysasiakkaat

Marraskuu 2007
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Organisointivaihtoehdot

B. Toiminta keskitetadn yhdeksi kokonaisuudeksi osakeyhtioksi

Kuntien hallinnassa olevat

nykyiset tyoterveystoiminnot

Toimintojen siirto l

Osakeyhtio ]
|

Tyoterveyshuolto

T tyoterveyssopimukset
Kuntatybnantaja

Yritysasiakkaat
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Organisointivaihtoehdot

C. Tyoterveyshuolto organisoidaan maaritettavan isantakunnan liikelaitokseksi

Kuntien hallinnassa olevat

nykyiset ty6terveystoiminnot

Toimintojen siirto l

A

Liikelaitos

Tyo6terveyshuolto

T palvelusopimukset

Kunnat

T tyoterveyssopimukset
Kuntatydnantaja

Yritysasiakkaat

Isantakunnan
maaritys

Marraskuu 2007
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Organisointivaihtoehdot

Tyo6terveyshuolto organisoidaan kuntakohtaisesti

Lahden, Heinolan, Asikkalan, Hollolan, Orimattilan,

Padasjoen, litin ja Nastolan tyGterveystoiminnot

Toimintojen siirrot tms. l

Uusien organisaatioiden perustaminen,
yhteistyd, ulkoistaminen, ostopalvelu (useita vaihtoehtoja)

}

Tyoterveyshuolto
Lahti, Heinola, Hartola, Sysma, Asikkala, Artjarvi, Hollola, Hameenkoski, Karkola, Pukkila,

Myrskyld, Orimattila, Padasjoki, litti ja Nastola

A

tyoterveyssopimukset tyoterveyssopimukset
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Prosessit ja toiminnot yhteisessa organisaatiossa

Kriittinen Kehittdminen Henkilostd- [ Markkinointi

osaamisen . . ! .
: ohtaminen
kohdentuminen J ja myynti
Prosessin
omistaja
Prosessin
omistaja
Prosessin
omistaja

Organisaatiot

Tybnantajien ja johdon palvelut

Asiakas-

Tyontekijoille suunnatut palvelut

vastaavat

Toimiala ja yritys Lakisaateiset tydterveyspalvelut
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Vaihtoehtojen arviointi

Liikelaitoksen ja osakeyhtitn arviointia - yhteenveto

Mahdollisen taloudellisen tuloksen verotus
Muutoksen mahdolliset verovaikutukset
Muutokset henkilston asemaan

Taloudellinen erillisyys

Pitkdjanteinen omistajaohjaus

Liiketoiminnan laajentamismahdollisuudet
Toiminnan organisointi yhteistyon nakékulmasta
Kokemus organisointimallista kunnallisen
tyoterveyshuollon ndkokulmasta
Kasvuhakuisuus ja markkinaehtoisuus

+++
++(+)
++

++

+++

Litkelaitos
el

++
++
+

++

++

++

Liikelaitos ky
ei

++
++
+

++

++
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Kehityspolku Tavoite

Laadukkaasti ja tehok-
kaasti yhteistytssa jar-
jestetyt tyoterveyspalvelut
Paijat-Hameessa.

Yksikon toiminnan kehittaminen jatkuu ja
palveluille etsitdan jatkuvasti uusia
liketoimintamahdollisuuksia ja asiakkaita.

Omistajastrategisia linjauksia mahdollista

tarkistaa. 2010-2012 ->

Mikali joku / jotkut kunnista jaavat
ulkopuolelle ensimmaisessa vaiheessa,
on kunnalla / kunnilla mahdollisuus tulla
mukaan yhteiseen organisaatioon.

2010-2012

Yhteinen yksikkd perustaan, mikali kunnat /
osa kunnista ovat valmiita ratkaisuun.
Yksikon toiminta ja toiminnan kehittdminen
aloitetaan.

2009

Lahtotilanne v. 2007

Itsendisesti ja moninaisesti jarjestetyt
tyoterveyspalvelut Paijat-Hameessa.
Toimintamallit maarittelematta.
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Lilketoimintakokonaisuus - tuotettava lisaarvo
MAHDOLLISTAJAT INTERVENTIOT LISAARVO

Palvelukonseptit, Tyontekijoéiden
markkinointi ja myynti hyvinvoinnin edistaminen

Yhteisty0 ja organisointi
Tyon tuottavuuden
parantaminen

Hyva tydnantaja imago ja
henkilostohallinto

| Sairaanhoitopalvelujen
tarpeen vadheneminen

Lapinakyvyys ja kontrollit

N/

PTH:n palvelujen
kayton vaheminen

Johtaminen

Informaatio, lainsdaadanto ja paatoksenteko
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Lilketoiminta-alueet

Nykyiset yritysasiakkaat
Kuntatybnantajat

Potentiaaliset asiakkaat

Lakisdateinen tyoterveyshuolto

_ _ Sairaanhoitopalvelut
Tybyhteiso- ja

tyonhyvinvointipalvelut seka
organisaatioyhteistyo ja -
kehittamispalvelut

Tukipalvelut, ml. Laboratorio, kuvantaminen ja muut mahdolliset palvelut

B 4300 JFSOHAW DR
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TyOterveyshuollon uuden organisaation perustaminen tayttaa
transformaation tunnusmerkit, ja sitd on johdettava*) vastaavasti

— PwC:n kaytannossa testattu, integroitu hankejohtamismenetelmisto on kehitetty tukemaan vastaavia
transformaatiohankkeita

2007 :1/2008 2 /2008 : 2009
Analyysi X

Hanke:

Projexktit: Analyysi Suunnittelu : | Toteutus p Kayttéonotto

Prosessit : N '

Analyysi Suunnittelu . D Toteutus . Kayttoonotto

Organisaatio

Analyysi Suunnittelu . Toteutus

Analyysi . Suunnittelu
Teknologia

*) Tassa esitetty transformaatiojohtamisen malli perustuu PwC:n globaaliin PITBM metodologiaan ja lahestymistapaan.
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Muutoshallinnalla*) varmistetaan hankkeen menestyminen seka
henkiloston sitoutuminen ja tydhyvinvointi hankkeen aikana

Nykyisen toiminnan yhdistdminen Nykyisen toiminnan yhdistaminen ja
yhdentaminen kehittdmisprojektin ja
muutosjohtamisen ohjaamana
Strategia Strategia on yhdistelma eri toimijoiden Strategia on organisaation toimintaa ohjaava, se
tavoitteista, sita ei ymmarreta sisaltaa selkeat valinnat ja rajaukset. Strategia on
organisaatiossa laajasti eika se sisalla organisaation yhteinen ja koko organisaatiolla on
rajauksia ja valintoja. ymmarrys toiminnan tavoitteista.
Rakenteet Laaditaan "organisaatiolaatikot” ja valitaan |11 toimipistetta
johto Tilat vuokrataan kunnalta tai tilakuntayhtymaélta tai
11 toimipistetta tilaliikelaitokselta; vuokra perustuu todellisiin
Tilat vuokrataan kunnalta tai kustannuksiin
tilakuntayhtymalta tai tilaliikelaitokselta
Prosessit 11 erilaista toimintamalli Yhtenainen toimintamalli prosessien kehittdmisen
Erilainen kustannusrakenne myota
Yhtenevat prosessit
Yhtenevat hinnat
Teknologia Pegasos ja Effica potilastietojarjestelmat Suunnitelma potilastietojarjestelmien ja muiden
tietojarjestelmien yhtenaistamisesta
Henkilosto Nykyinen henkil6sto, tydskentely siiné Henkildston maara ja laatu perustuu henkilostésuun-
toimipisteessé missa talla hetkellakin nitelmaan, jossa on huomioita mitoitus, patevyys,
erityisosaaminen, elakdityminen

Marraskuu 2007
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Ohjausryhméan johtopaatos

Ohjausryhméa antaa tydskentelynsa perusteella seuraavat suositukset
paatoksenteon tueksi ja tavoitteiksi:

1. Paijat-Hameeseen perustetaan tyoterveyshuoltopalveluja tarjoava kuntien /
kuntayhtymien omistama osakeyhtio. Tavoitteena on moniomisteinen
osakeyhtio.

2. Kunnat valtuuttavat seutuhallinnon aloittamaan liiketoimintasuunnitelman
laadinnan periaatepaatoksensa yhteydessa.

3. Lopulliset suunnitelmat ja sopimukset tulevat kuntien kasittelyyn viimeistaan
elokuussa 2008.
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