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PAIJAT-HAMEEN SOSIAALI- JA TERVEYSYHTYMA

Hoito-, palvelu- ja toimintaprosessien uudistaminen MUISTIO
-osahanke
Tuire Pellikka/TP 11.6.2007

TUKI- JA SUORITETYORYHMAN KOKOUS

Aika perjantai 8.6.2007 klo 13.05 — 14.40
Paikka PHKS, kabinetti
Lasna Pentti Lampi, puheenjohtaja Irma Oinonen
Mika Forsberg Ari Painilainen
Kaisa Hakala Sirkka-Liisa Pylvas
Eeva Halme, lahti klo 13.50 Matri Sisso
Kaisa Hakala Antti-Olli Taipale
Vesa Harmaakorpi, lahti klo 14.00  Raisa Valve
Lea Hennala Tuire Pellikka, sihteeri
Poissa Liisa Ahonen Anu Olkkonen-Nikula
Pirjo Haukkapaa-Haara Risto Pohjola
Paivi Hiltunen Martti Talja
Petteri Jyrkinen Pirkko Valtanen
Ritva Jarvinen Minna Veistila

Heli Laapio-Knuutila

Asiat
1. Ajankohtaista osahankkeessa

Tuki- ja seurantatyéryhman uusina jasenina aloittivat Oivasta peruspalvelukeskuksen
johtaja Eeva Halme sek& hyvinvointijohtaja Mika Forsberg, PHSOTEY:sta ensihoito-
ja paivystyskeskuksen johtaja Risto Heikkala.

Tiistaina 22.5.2007 pidettya seminaaria oli kuuntelemassa noin 70 henkiloa.
Seminaarissa kasiteltin prosessiajattelua ja esiteltin tyéryhmatoimintaa. Valitut
palvelulinjajohtajat esittaytyivat ja kertoivat tulevan tyéryhmansa painopisteet.

Torstaina 14.6.2007 pidetddn palvelulinjatydskentelyn suunnittelukokous, jossa on
tarkoitus kayda lapi mm. hankkeen tilannekatsaus, palvelulinjajohtajien rooli seka
heidan ty6ryhmiensd tytskentelyn kaytannonjarjestelyja sekad tulevia tapahtumia.
Pentti Lampi painotti, ettad tyoéryhmien tekemé&t muutokset ja prosessikuvaukset
tulevat heti arkikayttoon ja ettd jokainen prosessi tutkitaan ja huomioidaan mita
muualla on jo tehty tehdyn tyén hyddyntadmiseksi ja paallekkadisyyksien karsimiseksi.
Keskustelua synnytti mm. kuka maarittda riittdvan hyvat tavoitteet ja seka Lahdessa
tai PHSOTEY:ssd tehty tyd ei valttdmattd sovellu haja-asutusalueelle. Todettiin
ettemme saa unohtaa terveydenedistamistd eika asiakaslahtoisyyttd. Keskustelun
lopuksi puheenjohtaja totesi, ettd olisi hyvad pitdd tydseminaaripdivda jossain
vaiheessa tulevaisuudessa.
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Torstaina 21.6.2007 jarjestetaan konsulttitapaaminen, johon osallistuvat konsulttien
Mats Brommelsin ja Outi Elonheimon lisdksi osahankkeen vastuuhenkild Pentti
Lampi, palvelulinjajohtajat Pentti Lautala, Tuula-Anneli Sirén, Tarja Rautsiala, Juhani
Ojanen, Harri Koivu, Heli Lehtoniemi seka Markku Karkkainen, LTY:n edustaja,
Hyve-hankeesta Raisa Valve sek& projektiryhmén Ritva Jarvinen, Mari Sisso seké
Tuire Pellikka. Tapaamisen tavoitteena on palvelulinjajohtajien roolin tarkentaminen
projektitydssd ja vastuuttaminen, arviointi ja seurantajarjestelmé&n pohtiminen
hankkeen osana ja sen liittyminen johtamisjarjestelmien kehittdmiseen seka
palautteen hankkiminen palvelulinjojen johtajilta ja heiddn osallistumisensa
varmistaminen mittari- ja ohjeistusty6hon.

2. Yhteisty6 Lahden kaupungin kanssa — osahankkeen esittely 13.6.2007

Projektiryhméa osallistuu Lahden kaupungin laajennetun sosiaali- ja terveysjohdon
kokoukseen esitellakseen osahanketta, palvelulinjoja ja prosesseja. Tarkoituksena on
mya0s selvitelld yhteistydmahdollisuuksia ja tiedonkulun parantamista.

3. Prosessikoulutus

Prosessitydn tukemiseksi on paatetty jarjestdd kolmepaivainen koulutus, johon
osallistuvat tulosryhmien johtajat, keskeisten tulosalueiden johtajat Oivasta ja
PHSOTEY:st4, palvelulinjajohtajat seké osahankkeen henkildstd. Koulutus paéatettiin
hankkia Via Groupilta, ajankohta on viel& avoin.

4. Muut asiat

LIITE

JAKELU

TIEDOKSI

Tyoryhmalle oli toimitettu kehittamishankkeen ehdotusluonnos aikaisemmin
sahkopostitse. Lea Hennala esitteli vime kokouksen (14.5.2007) keskustelun pohjalta
muokkaamaansa muutoksen mahdollistaminen —tutkimus- ja kehittdmishanketta
(Hemu). Tydryhmassa keskusteltin asiasta vilkkaasti. Liitteend uusin versio
hankkeesta.

Kaisa Hakala ilmoitti, ettd Extranet on toiminnassa. Extranet on tarkoitettu Lahden ja ,
Heinolan kaupungin sek& Oivan ja PHSOTEY:n henkilokunnalle ja siina kerrotaan
mm. osahankkeesta, palvelulinjoista ja prosesseista ja hiiden etenemisesta.
Extranetissa lukijoilla on mahdollisuus kommentointiin.

Seuraava kokous on keskiviikkona 29.8.2007 klo 14 — 16 Paijat-Hameen keskus-
sairaalan kabinetissa.

Pentti Lampi Tuire Pellikka
puheenjohtaja sihteeri

Muutoksen mahdollistaminen —tutkimus- ja kehittdmishankkeen (Hemu)

Lampi Pentti, Ahonen Liisa, Forsberg Mika, Hakala Kaisa, Halme Eeva, Harmaakorpi
Vesa, Haukkapd&-Haara Pirjo, Heikkala Risto Hiltunen Paivi, Jyrkinen Petteri,
Jarvinen Ritva, Laapio-Knuutila Heli, Olkkonen-Nikula Anu, Oinonen Irma, Painilainen
Ari, Pellikka Tuire, Pohjola Risto, Pylvas Sirkka-Liisa, Sisso Mari, Taipale Antti-Olli,
Talja Martti, Valtanen Pirkko, Valve Raisa, Veistila Minna

Brommel Matts, Elonheimo Outi, Heikkila Kirsti, Heinonen Helena, Lindfors Anu,
Niiranen Vuokko
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